AVSKRIFT
MARKNADSDOMSTOLEN DOM 2001:17
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KARANDE Konsumentombudsmannen (KO),

118 87 STOCKHOLM

SVARANDE Liansforsidkringar Wasa Liv Forsikrings AB,

516401-6627, 173 81 STOCKHOLM

SAKEN marknadsforing avseende privat pensionssparande

DOMSLUT

Marknadsdomstolen forbjuder Lansforsdkringar Wasa Liv Forsidkrings AB vid vite av tva-
hundratusen (200 000) kr att vid marknadsféring av privat pensionssparande anvinda
bildinslag som anspelar pd ménniskors oro och farhdgor pa det sitt som skett eller pd va-

sentligen samma stt.

Lansforsdkringar Wasa Liv Forsdkrings AB forpliktas att ersitta KO for dennes ritte-
gingskostnader i malet med tolvtusen (12 000) kr, utgérande arvode. Pa beloppet skall
utgd rinta enligt 6 § rintelagen (1975:635) frin dagen for Marknadsdomstolens dom till

dess betalning sker.

YRKANDEN

KO har yrkat att Marknadsdomstolen forbjuder Léansforsikringar Wasa Liv Forsdkrings
AB (Léansforsikringar) vid vite att vid marknadsforing av privat pensionssparande anvinda
bildinslag som anspelar pd ménniskors réadsla eller fruktan pa sitt som skett eller pd vi-

sentligen samma sitt.



Léansforsékringar har bestritt KO:s talan.

Parterna har yrkat ersittning for sina rittegingskostnader.

PARTERNAS TALAN

Parterna har anfort i huvudsak foljande.

KO
Lansforsakringar har i TV3 och TV4 marknadsfort privat pensionssparande hos bolaget,
under benidmningen Pensionsakuten. Reklamfilmen har visats under perioden den 3 t.o.m.

den 30 januari 2000. Den ar 35 sekunder 1dng och har sénts sammanlagt 139 ginger.

Reklamfilmen borjar med ndgra vackra gryningsbilder. Direfter foljer ljusa och harmonis-
ka sommarmiljoer dar forvintansfulla personer far ett orange kuvert. Nar en kvinna och
dérefter en man Oppnar och ldser sina brev bryts stimningen. Det borjar regna och de bil-
der som foljer visar fortvivlade minniskor som inte verkar se nigon 16sning pé sina pro-
blem. En sekvens visar en man som sitter och grater vid en brygga. En annan visar en
man, som somnlds sitter pa sdngkanten och tvingsmassigt gnuggar sina hinder. Vidare vi-
sas en man i en fat6lj som hojer en spritflaska och dricker. Inslaget avslutas med en kvinna
som ligger pa en sdng och vrider sig i dngest och oro. I slutet av reklamfilmen uppmanas
tittaren att kontakta Lansforsdkringar for att f hjalp att hitta ett “pensionssparande som

ger dig mer”. Linsforsdkringars logotyp visas och texten ”Pensionsakuten”.

Under varen 1999 fick de personer som berdrs av det nya pensionssystemet hemsint ett
orange kuvert fran Forsikringskassan och Premiepensionsmyndigheten. Kuvertet inneholl
en forsta prognos over hur stor inkomst- och premiepension som kommer att erhallas vid
pensioneringen. Berdkningen har gjorts med utgingspunkt frdn vad vederbdrande hittills
tjanat och med antagande om att personen i fraga fortsatter att ha samma inkomst som ar

1997.
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Uppgifterna i det orangefargade kuvertet ger inte den totala bilden av den framtida pensio-
nen. Utdver den nya allmdnna pensionen kommer de flesta som ar fast anstéllda ocksé att
fa avtalspension. Pensionssystemets syfte dr att tillhandahalla pensionédrer en fOrsorjning
efter sitt yrkesverksamma liv. Vid pensionering erhéller pensioniren darfor inkomstpen-

sion, premiepension och i de flesta fall avtalspension.

Marknadsforingslagen (1995:450) (MFL) ir tillimplig p4 den aktuella framstéllningen i
sin helhet. I yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) finns ett uttryckligt undantag for marknads-
foringslagstiftning. Av 1 kap. 12 § andra stycket YGL framgér att ”Bestimmelserna i
denna grundlag hindrar inte att det i lag meddelas foreskrifter om forbud i Ovrigt mot
kommersiell reklam i radioprogram eller om villkor for sidan reklam”. Av motiven till
YGL (prop. 1990/91:64 s. 90 ff och 113) framgar att nigon dndring av tryckfrihetsférord-
ningens (TF) innebord i forhallande till reklamen inte har skett genom de uttryckliga reg-

lerna om reklam i YGL.

Av forarbeten och praxis framgar att avgorande for MFL:s tillimplighet dr om framstall-
ningen ar av rent kommersiell natur. Begreppet innefattar att framstillningen har bade ett
kommersiellt syfte och rent kommersiella forhillanden till foremal. Med kommersiellt
syfte menas ett avsittningsfrimjande dndamél. Rent kommersiella forh&llanden innebér att
framstillningen avser en ndringsidkares affirsverksamhet eller dir tillhandahéllna varor

och tjanster och alltsé inte avser ren &siktsbildning.

I malet KO mot Radoninstitutet Pettersson Ekwall AB (MD 1987:27) behandlades bl.a.
olika forhéllanden i samhéllet som kan utgdra skél for konsumenterna att anskaffa den
marknadsférda produkten. Marknadsdomstolen uttalade att ”dven om uppgifter av sddan
allmédn karaktir inte kan sdgas direkt avse en niringsidkares affirsverksamhet, torde de
ofta ha sddan anknytning till den marknadsférda nyttigheten och dess marknad att de vid
beddmningen av marknadsforingslagens tillimplighet miste anses ha rent kommersiella
forhallanden till foremal. Huruvida detta ar fallet fir bedomas utifrdn omstiandigheterna i

varje enskilt drende”.

D4 det dr Lansforsékringar som avsant meddelandet rader inget tvivel om att meddelandet
lamnats i kommersiell verksamhet. Innehdllet i reklamfilmen &ar avsett att frimja avsitt-

ningen av bolagets pensionsforsékringar. Meddelandet har dirmed ett kommersiellt syfte.



De forhallanden som &beropas i det aktuella inslaget har rent kommersiella forhallanden
till foremél, d& det behandlar Lansforsékringars verksamhet och innehdller en uppmaning

att vinda sig till Lansforsdkringar for att borja spara i bolagets pensionsforsikringar.

Reklamfilmen innehdller inte allmdnna uppgifter eller har annat innehll som speglar aktu-
ella samhéllsférhillanden. Den &beropade bildsekvensen av uppenbart skrimda manniskor
kan i sitt sammanhang varken betraktas som hinforlig till asiktsbildningen eller som ett
inldgg i samhillsdebatten eftersom syftet ar avsittningsfraimjande. Mot bakgrund av det
anforda maéste reklamfilmen anses vara av rent kommersiell karaktir och MFL vara till-

lamplig.

I det s.k. Vivo-fallet (MD 1977:1) uttalade domstolen angdende s.k. blandade meddelan-
den bl.a. foljande. ”Betriffande s.k. blandade meddelanden, dvs. framstidllningar vilka in-
nehdller sdviél reklaminslag som inslag av informativ, opinionsbildande eller nyhetsfor-
medlande karaktér, torde gélla att dessa till en del ar tryckfrihetsrittsligt skyddade och till

en del faller utanfor det av TF reglerade omradet”.

De aktuella bildinslagen kan inte skiljas ut som inslag av informativ, opinionsbildande el-
ler nyhetsformedlande karaktdr. Reklamfilmen &r déarfor inte att beddma som ett blandat
meddelande. I TV-reklamen utgor bilder och speakertext integrerade delar av en reklam-
enhet. Reklamfilmen illustrerar olika ménniskors mycket starka reaktioner pd sina pen-
sionsbesked och har budskapet att kontakta Linsforsdkringar for att genom kop av bolagets
pensionsforsikringar rddda sig ur den beskrivna situationen. Det foreligger diarfor inget

hinder mot att tillimpa MFL pa reklamfilmen.

Enligt 4 § MFL skall all marknadsforing stimma overens med god marknadsforingssed
och dven i Ovrigt vara tillborlig mot konsumenter och niringsidkare. Med uttrycket god
marknadsforingssed avses enligt 3 § samma lag god affarssed eller andra vedertagna nor-
mer, som syftar till att skydda konsumenter och néringsidkare vid marknadsforing av pro-
dukter. Dessa normer kan utgéras av, forutom domstolspraxis, utomréttsliga regler om
god affirssed, t.ex. Internationella Handelskammarens (ICC:s) Grundregler for reklam
(prop. 1994/95:123 s. 164). ICC:s grundregler artikel 4 innehdller regler om socialt an-

svar. Enligt punkten 2 fir reklam inte utan vigande skl spela pé ridsla eller fruktan.
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Det finns inte nigon omfattande praxis angdende nir det kan finnas vigande skl att an-
vianda skrimselmedel i reklam. Marknadsdomstolen har dock i flera fall beddmt marknads-
foring som otillborlig d& det inte funnits vigande skal att spela pa riadsla och fruktan, bl.a.

MD 1991:2, 1993:32 och 2000:8.

Beskedet i1 det orangefdrgade kuvertet har sannolikt skapat oro och farhdgor om den fram-
tida pensionen hos ménga méinniskor darfor att det inte ger den totala bilden. Den pétalade
marknadsforingen utnyttjar och forstirker den oro som manniskor kan kinna infor sin pen-
sionering. Marknadsforingen mélar upp en pessimistisk bild av det nya pensionssystemet.
Det framstir som otillrackligt for en dréaglig forsorjning efter pensionering och som om
framtida &lderspensioner blir vésentligt mycket ldgre. I marknadsforingen framstélls Lins-

forsiakringars Pensionsakut som en nddvéandig raddning ur den situation som uppkommit.

Om méanga ménniskor ir oroliga for nivdn p4 den kommande pensionen kan detta bemotas
med vederhiftig och saklig information om privata 16sningar pa pensionsfragan. Bolaget
har dock illustrerat konsekvenserna av informationen i virens pensionsbesked pa ett dver-
drivet sitt som kan forstirka den ridsla och oro som méanniskor kan kdnna inf6ér en otill-

ricklig pension.

Lansforsakringar brister i socialt ansvar ndr bolaget med hjidlp av bilderna pa fortvivlade
minniskor, anspelar pd méinniskors ridsla eller fruktan for otillricklig forsorjning efter
pensioneringen. Framstillningsséttet kan inte uppfattas som humoristiskt eftersom det visar
mycket starkt negativa kidnslomissiga reaktioner. Reklamfilmen utnyttjar och forstirker
den oro som finns hos minga ménniskor infér pensioneringen. Framstéllningen strider mot
god affarssed och dr darmed otillborlig enligt 4 § MFL. Léansforsakringar bor darfor for-
bjudas att i sin marknadsforing av privat pensionssparande anvidnda bildinslag som anspe-

lar p4 méinniskors ridsla eller fruktan.

Lansforsakringar

I forsta hand anser Lansforsakringar att de av KO kritiserade bildinslagen som anspelar pa
méanniskors oro och farhdgor utgor inldgg i en samhillsdebatt, varfor de omfattas av YGL
och inte kan angripas med stdd av MFL. I andra hand anser Lansforsidkringar att det finns

viagande skal att anknyta till och dirvid anspela pa den oro och de farhigor som ménniskor



kénner infor det nya pensionssystemet. Reklamfilmen brister diarfor inte i socialt ansvar
utan dr forenlig med ICC:s Grundregler for reklam artikel 4 p. 2 och dirmed ocksé foren-

lig med god marknadsforingssed.

Reklamfilmen har sédnts i TV3 och TV4 under den av KO angivna perioden sammanlagt

109 ganger.

Lansforsakringars dberopande och anknytande till pensionsbeskedet dr dels ett angelidget
inldgg i en samhéllsdebatt, dels en uppmaning till ménniskor som kdnner igen sig i filmen

att sjilva ta itu med pensionsfragan.

De av KO kritiserade bildinslagen i filmen utgér inligg i en samhillsdebatt skyddade av
den grundlagsfésta yttrandefriheten i YGL. Grinsdragningen mellan yttrandefrihet och re-
klam innebér att MFL:s tillimpningsomrade dr begrédnsat till kommersiella framstéllning-
ar. Gransdragningen har belysts nirmare i Hogsta Domstolens (HD) avgorande NJA 1977
s. 751, Vivo Favor. HD uttalade i sitt avgorande att ingripande med stod av MFL mot
meddelande i tryckt skrift kan ske utan hinder av TF:s bestimmelser, nidr friga 4r om
meddelande av rent kommersiell natur. Som exempel pa ett sddant meddelande angavs
meddelande i annons som har ett kommersiellt, vanligen avsittningsfrimjande syfte och
som handlar om néringsidkares affarsverksamhet eller déri tillhandahdllna varor eller
tjanster under forutsittning att meddelandet inte dr att hdnfora till nyhetsformedlingen eller

asiktsbildningen i samhallet.

Bildinslagen handlar enbart om hur manniskor kan uppleva sin situation nir de far svart pa
vitt pa vilka belopp de kan komma att f4 ut i allmin pension efter att ha arbetat under en
stor del av livet. Inslagen avser sdlunda uteslutande minniskors upplevelse av den direkt-
adresserade samhéllsinformationen i det orangefirgade kuvertet och utgor darfor ett inlagg
i en angelidgen samhillsdebatt, som maiste f4 foras av envar och dir Linsforsdkringar
méiste fa gora ett inldgg med stdd av den grundlagsskyddade yttrandefriheten. Envar méste
f4 debattera och anligga synpunkter kring utfallet frin det reformerade pensionssystemet,
inte bara journalister, politiker och privatpersoner utan dven foretag som anser att refor-

men innebir forsdmringar for stora delar av befolkningen.
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Det skulle strida mot den grundlagsfasta yttrandefriheten att med MFL ingripa mot och
forbjuda inldgg exempelvis i reklamfilm som debatterar en samhillelig atgird; debattinligg
som till sin natur dr opinionsbildande/nyhetsformedlande. Tvartom framgér det av forar-
beten och doktrin att nar det giller blandade meddelanden skall yttrandefrihetsrittsliga
partier bibehélla sitt grundlagsskydd dven om de forekommer i en framstillning i mark-
nadsforing (prop. 1993/94:98 s. 27 f och Stromberg Tryckfrihet och reklam i SvJT 1980
s. 33). I avgorandet MD 1977:1 gillde det frdgan om blandade meddelanden i annons att
dari skilja ut inslag av informativ, opinionsbildande eller nyhetsformedlande karaktir. Be-
domningen av blandade meddelanden i reklamfilm méste goras pa ett sitt som tar hinsyn
till mediets speciella karaktir. Allméint géller givetvis principen att domstolarna skall und-
vika en rittstillimpning som ter sig tvivelaktig fran yttrandefrihetsrittslig utgdngspunkt.
Reklamfilmen innehiller sdledes allminna uppgifter och har ett innehall som speglar aktu-
ella samhéllsforhdllanden. Denna del av filmen har inga kommersiella forhillanden till {o-

remal.

Eftersom YGL bygger pd samma principiella synsitt som TF nir det géller att dra gréansen
mellan grundlagsenliga och icke grundlagsenliga ingripanden, fir det antas att HD:s utta-
lande kan appliceras dven pd meddelanden genom film. De av KO kritiserade bildinslagen
i filmen ar hdnforliga till siktsbildningen i samhillet genom att de speglar den oro manni-
skor kan kinna infor beskedet i det orangefiargade kuvertet om den allmdnna pensionen.
Dessa bildinslag atnjuter darfor grundlagsskydd enligt YGL och faller siledes utanfor
MFL:s tillimpningsomrade. Att inslagen med de olika minniskorna har komiska inslag d&

de uppenbart dverdriver den oro som kan forekomma 4ndrar inte denna instillning.

Den del av filmen som uppmanar ménniskor att vinda sig till Lansforsidkringar for att fa
hjilp med sina pensionsfragor utgor diremot kommersiell reklam och kan bedomas enligt
MFL. Sa som KO utformat sitt yrkande riktas, savitt det kan forstds, ingen kritik mot fil-
men i denna del. Hir har visserligen KO i sin stimningsansdkan angett att Lansforsikring-
ars Pensionsakut framstélls som en nddviandig riddning, men lydelsen i filmen 4r att man
kan vinda sig till Lansforsdkringar om man inte dr n6jd med innehéllet i det orangefargade

kuvertet.

Uppgifterna i det orangefargade kuvertet frin Forsakringskassan och Premiepensionsmyn-

digheten gav inte den totala bilden av den framtida pensionen. Det nya pensionssystemet ar



mer svaroverskadligt och komplicerat dn vad innehdllet i det orangefirgade kuvertet ger

vid handen efter en genomlisning.

Det gamla pensionssystemet var statsfinansiellt instabilt, dir intjinade pensionsrittigheter
och utbetalda pensioner foljde prisutvecklingen men inte den samhillsekonomiska tillvax-
ten. Det nya reformerade pensionssystemet dr ddremot ett finansiellt sett mycket stabilt
fordelningssystem. Att det dr stabilt statsfinansiellt sett beror pé att det i grunden ar avgif-
terna som bestimmer pensionsritterna. Pensionsritterna och utgdende pensioner indexeras
med inkomstutvecklingen och pensionerna tar viss hénsyn till aktuella dverlevnadssanno-

likheter.

Sjalvfallet innebér det faktum att systemet dr finansiellt stabilt att det i minga fall ger sim-
re pensionsforminer. Som exempel hdarpd kan nimnas berdkningar som ar gjorda av Kon-
sumentverket i en rapport (Slutrapportering av regeringsuppdrag rorande hushllens pen-
sionssparande, Dnr 1999/2339). I rapporten har Konsumentverket gjort en analys av det
reformerade pensionssystemet. Som utgdngspunkt i denna analys har verket anvint bl.a.
en ensamstaende kvinna i 45-arsaldern utan barn, med en inkomst ar 2000 om 186 000 kr.
Hiar har KO sjidlv konstaterat att den forvintade pensionen, inklusive avtalspension, inte
skulle bli mer dn runt 60 procent av slutldnen. Hirav drar KO slutsatsen att personen i
exemplet behover komplettera pensionen med ett privat pensionssparande med 1 300 -
1 400 kr per ménad fram till pensionsdldern. Detta for att bibehdlla “en rimlig levnadsni-

2 9

va.

Av de forutsittningar som KO lade till grund for att rdkna fram prognostiserad pension
foljer hur komplext det reformerade pensionssystemet dr. Sdlunda har KO vid beridkning-
arna gjort antaganden om realtillvixten, individuell real 16neutveckling, inflation, premie-
reservens 0kning, rintan pa avtalspension, statsldneridntan och pensionsdldern. Redan den-
na upprakning visar tydligt den osékerhet som trots allt finns angdende kommande utfall

frin det reformerade pensionssystemet.

Vid KO:s berdkning har inte beaktats risken for att det, vid den indexering som gors av
pensionsritterna, tas hdnsyn till om pensionssystemets avgifter ar otillrackliga for att fi-
nansiera pensionsutgifterna. Denna negativa balans tas i s fall bort genom att pensionsrét-

tigheterna minskas. Inte heller forefaller det som att hinsyn har tagits till det faktum att
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Overlevnadssannolikhetstalen fordndras kraftigt over tiden. I en artikel i Dagens Nyheter
har det skrivits om fragan (DN 00-02-06) varvid konstaterats att ”den nya pensionen sanks
med sex procent for varje ar medellivslingden rdknas upp”. Medellivslingden har betydel-
se for den framtida pensionen s tillvida att uppsamlat pensionskapital vid pensionséldern,
ska fordelas 6ver de antal &r som pensionstagaren och alla i hans arskull férvintas leva. Ju
langre forvantad medellivslangd desto ldgre pension. Enligt Statistiska centralbyrin ar i
dag medellivslaingden 79 ar medan den &r 2015 forvintas vara 81 ar och 2035 ca 83 ar.
Det forhéllandet att pensionsrittens intjainande bygger pa livsinkomsten innebdr ocksa att
personer med sent intrdde i yrkeslivet och personer som inte heltidsarbetar missgynnas i

forhallande till det gamla systemet.

Det anforda ger vid handen det nddviandiga i att ha en Oppen och érlig information inte
bara om vilka mojligheter det nya systemet ger utan ocksid om vilka risker det innefattar. I
detta senare avseende har informationen i det orangefirgade kuvertet uppenbara brister.
Det ar uppenbart att samhillet stiller hogre krav pa medborgarna att sjialva - genom fram-
forallt forsdkringar — ordna sitt eget skydd nu nir sambhéllets skyddsndt har forsdmrats.
Det finns all anledning att géra manniskor uppmérksamma pé detta forhdllande. Det dr en

samhillsfraga av storsta vikt.

Forsékringskassan och Premiepensionsmyndigheten har inte lyckats att till allménheten
formedla en réttvisande bild av det nya pensionssystemet, frimst med hinsyn till vad som
nyss angetts angiende de faktiska fordndringarna i medellivsldngden hos den berdrda be-
folkningen. Det finns anledning att tro att midnniskor kinner verklig oro och behover fa
hjilp med sina pensionsfrdgor. Det ligger i sakens natur att reklam for pensionsforsékring-
ar i hogre eller mindre grad anspelar pA ménniskors oro eller farhigor for att ha tillrackli-
ga medel for en tryggad alderdom. P& grund av omldggningen av det allmdnna pensions-
systemet finns det anledning att i hogre grad dn vanligt anknyta till och anspela pA minni-
skors oro och osdkerhet. Sittet detta skett pa ar sd uppenbart dverdrivet att folk dven har

sett det komiska i inslagen.

ABEROPAD BEVISNING

KO har som bevisning dberopat den patalade reklamfilmen.
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DOMSKAL

I mélet ar frdga om tillborligheten av en reklamfilm som visats i TV3 och TV4 och i vil-
ken Linsforsakringar marknadsfort privat pensionssparande hos bolaget under benimning-
en Pensionsakuten. Enligt KO brister Lansforsdkringar i socialt ansvar nar bolaget med
hjilp av bilderna pa fortvivlade minniskor anspelar pd ménniskors riadsla eller fruktan for
otillrdcklig forsorjning efter pensioneringen. Linsforsdkringar bor darfor, enligt KO, for-

bjudas att anvénda s&dana bildinslag i sin marknadsforing.

Léansforsékringar, som bestritt KO:s talan, har som grund for sitt bestridande i forsta hand
hivdat att de av KO pétalade bildinslagen som anspelar p4 minniskors oro och farhdgor
utgdr inldgg i en samhéllsdebatt, varfor de omfattas av YGL och inte kan angripas enligt

MFL.

YGL bygger pad samma principer som tryckfrihetsforordningen (TF). Det far anses inneba-
ra att bl.a. griansdragningen mellan yttrandefrihet enligt YGL och reklam far anses vara
densamma som den som géller nir frdga dr om tryckfrihet enligt TF och reklam i tryckt

skrift.

Fréigan i vilka fall ingripanden enligt MFL kan ske mot ett reklammeddelande utan hinder
av TF har behandlats i ménga sammanhang. Géllande réttsuppfattning dr, sdsom den
kommit till uttryck i réttspraxis (t.ex. NJA 1977 s. 751) och formulerats i prop.
1986/87:151 om éndringar i TF m.m. (s. 54), att det for att ett ingripande enligt MFL
skall kunna ske vid sidan av TF krévs att meddelandet 1dmnas i kommersiell verksamhet
och i kommersiellt syfte och har rent kommersiella forhdllanden till foremdl. Det sagda far

sdlunda anses gilla ocksa nér friga &r om YGL.

Enligt Marknadsdomstolens mening star det klart att meddelandet i den pétalade reklam-
filmen har ldmnats i syfte att frimja Lansforsidkringars avsittning av pensionsforsiakringar.
Aven om reklamfilmen anknyter till aktuella fragor angiende pensionssystemet, innehaller
den dock enbart uppgifter av kommersiell natur. Med hénsyn till det anférda ar MFL till-

lamplig utan hinder av YGL:s bestimmelser.



11
Liansforsikringar har till stod for sitt bestridande av KO:s talan i andra hand anfort att det i
forevarande fall finns vigande skél att anknyta till och darvid anspela pi den oro och de
farhigor som ménniskor kinner infér det nya pensionssystemet och att reklamfilmen ar

forenlig med god marknadsforingssed.

Marknadsdomstolen har i tidigare avgoranden uttalat (se bl.a. MD 1995:1 och 2000:8) att
reklam inte fir — som det uttrycks i Internationella Handelskammarens Grundregler for re-

klam - utan vdgande skél spela pa radsla eller fruktan.

Som Léansforsdkringar anfort ligger det i sakens natur att reklam for pensionsforsikringar i
hogre eller mindre grad anspelar p4 ménniskors oro och farhigor for att ha tillrickliga
medel for en tryggad alderdom. Berdkningar av kommande pensionsutfall bygger pa vissa
antaganden vilkas infriande dr osikra. Det kan dirfor finnas anledning att géra ménniskor
uppmirksamma pé att hogre krav kan behova stéllas i friga om anordnande av ett eget
pensionsskydd och att hjilp kan behovas for att 16sa pensionsfrigorna. Som bade KO och
Lansforsakringar papekat ger uppgifterna i det orangefargade kuvertet inte den fullstindiga

bilden av den framtida pensionen.

Aven om det skulle finnas grundad anledning att anta att, som Lansforsikringar anfort, det
orangefiargade kuvertet vackt oro och farhdgor hos ménga minniskor betriffande den
framtida pensionen, saknas dock, enligt Marknadsdomstolens mening, vigande skil for att
pa det Overdrivna sitt som skett i den patalade reklamfilmen forstirka ménniskors farhagor
for den egna pensionsforsorjningen. Vad Léansforsdkringar anfort om att det i detta fall
skulle finnas anledning att i hdgre grad 4n vanligt anknyta till och anspela pa oro och osi-
kerhet anser Marknadsdomstolen sakna fog. Inte heller kan reklamfilmen sigas ha fatt en
tydlig humoristisk uppldggning eller innehdlla humoristiska inslag som ar dgnade att mot-
verka den oro och de farhigor som filmen formedlar. Mot bakgrund av det anforda far,
enligt Marknadsdomstolens beddmning, de i den patalade reklamfilmen anvinda bildinsla-
gen anses strida mot god marknadsforingssed och vara otillborliga enligt MFL. KO:s yr-

kande om forbud bor darfor bifallas.
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Vid denna utgdng har KO ritt till ersittning for sina rattegdngskostnader. KO har yrkat er-
sattning med 12 000 kr, avseende arvode. Det yrkade erséttningsbeloppet far anses skaligt.

P4 Marknadsdomstolens vagnar

Staffan Laurén

Ledamoter: Staffan Laurén, Maria Renmyr, Carin Holmquist, Jonas Héackner (skiljaktig),

Marianne Reuterskiold (skiljaktig) och Anders Stenlund (skiljaktig)

Sekreterare: Paul Katai

Ritt avskrivet intygar

Monica Stenderup



