MARKNADSDOMSTOLEN DOM 2002:26
2002-10-29 Dnr C 3/01

OVERKLAGAD DOM Stockholms tingsrétts, avd. 4, dom 2001-01-11 i mdl
T 1082-98, se hilaga (g bilagd har)

KLAGANDE 1. JD Tankstallet Aktiebolag, 556470-0408, Fristadsvagen
138-140, 502 36 BORAS
2. Handelsholaget Sodra Torgkiosken Jo M D., 916450-
2438, Backagérdsgatan 71, 507 60 BORAS
Ombud for 1-2: advokaten Lars-Erik Strom,
Advokatfirman Konsultbyran for Marknadsréatt
Malmod AB, Mamé Borshus, 211 20 MALMO,
bitradd av advokaten Magnus Friberg, samma adress

MOTPART Kraft Foods Sverige Aktiebolag, 556013-5203, Allén 7,
172 85 SUNDBYBERG
Ombud: advokaten Peter Skoglund, Advokatfirman
Delphi & Co KB, Box 1432, 111 84 STOCKHOLM

SAKEN marknadsforing av formanserbjudande m.m.

DOMSLUT

Marknadsdomstolen [amnar éverklagandet utan bifall.

JD Tankstallet Aktiebolag och Handel sholaget Sodra Torgkiosken Jo M D. skall solidariskt
ersitta Kraft Foods Sverige Aktiebolag for dess réttegangskostnader i Marknadsdomstolen
med gjuttiotusen (70 000) kronor. P& beloppet skall utga rantaenligt 6 § rantelagen
(1975:635) fran dagen for Marknadsdomstolens dom till dess betalning sker.



YRKANDEN | MARKNADSDOMSTOLEN

JD Tankstallet Aktiebolag (nedan Tankstallet) och Handel sholaget Sodra Torgkiosken Jo M
D. (nedan Torgkiosken) har yrkat att Marknadsdomstolen med andring av tingsréttens dom
forbjuder Kraft Foods Sverige Aktiebolag (nedan Kraft) enligt 14 8 marknadsféringslagen
(1995:450) (MFL) vid vite att i strid med 13 § MFL underl&ta att |amnatydlig information om
begréansningar avseende omfattning och deltagande vid marknadsféring av formanserbju-
dande. Tankstéllet och Torgkiosken har vidare yrkat att Marknadsdomstolen jamlikt 29 §
MFL forpliktar Kraft att till Tankstéllet och Torgkiosken utge skadestand med 633 460 kronor
jamte rantatill foljd av att Kraft i strid med 13 8 MFL underl&tit att [amnainformation om
begransningar avseende omfattning och deltagande i erbjudandet. Tankstéllet och Torgkios-
ken har vidare yrkat erséttning for réattegangskostnader sava vid tingsrétten som i Marknads-
domstolen samt, som det far forstas, befrielse fran skyldighet att ersatta motparten for den-

nes réttegangskostnader vid tingsrétten.

Kraft har bestritt klagandenas andringsyrkanden och yrkat att tingsréttens dom sdvitt nu &r
ifréga skall faststédllas. Kraft har vidare for egen del yrkat erséttning for sina rattegangskost-
nader i Marknadsdomstolen. Kraft har havdat att tingsréttens dom i kostnadsdelen inte har
Overklagats.

TALAN | MARKNADSDOMSTOLEN
Parterna har i alt vasentligt Aberopat samma grunder och omstandigheter i Marknadsdom-
stolen som i tingsrétten enligt vad som framgar av tingsréttens dom. Harutéver har parterna

anfort bl.a. foljande.

Tankstéllet och Torgkiosken

Malet avser en sdljframjande atgard i Krafts marknadsforing for Marabou Kex. Avsikten var
att i malet aktuellt erbjudande skulle varatillgangligt i butik. Formanserbjudandet presentera-
des for Tankstél lets och Torgkioskens foretradare, J. D., av en sédljrepresentant fran Kraft.
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Tingsrétten har lamnat Tankstallets och Torgkioskens talan utan bifall med den motiveringen
att det & uppenbart att Krafts marknadsforing riktade sig till konsument. Det utgor darfor
enligt tingsrétten inte nagon brist i marknadsforingen att det inte pa kupongen uttryckligen
angetts att erbjudandet endast avsag konsument.

13 § MFL aé&gger naringsidkare, som vid marknadsforing erbjuder kopare en férman, en
strikt informationsplikt. Det som gédller for erbjudandet skall uttryckligen angesi informatio-
nen. Det finns inte nagot stod for att utel amnainformation. Foreskriften géller erbjudanden
till kbpare, dvs. oberoende av om det & en konsument eller en nédringsidkare som upptrader
som kopare. Bestdammelsen syftar till att sékerstélla att mottagaren av ett erbjudande bereds
tillgang till erforderlig information for att dérvid kunna gora en korrekt bedémning av erbju-
dandets kommersiellavérde. Kraft har underl&tit att |amnainformation om begransningar av

erbjudandet i den aktuella kampanjen.

Kraft har sdledes genomfért en marknadsaktivitet som involverat butikerna utan att géra klart
att dessainte alva agde deltai erbjudandet. Kraft har inte |amnat nagrarestriktioner i detta
avseende. Erbjudandet har darfor kunnat utnyttjas av Tankstéllet och Torgkiosken. Mot bak-
grund av att kampanjen har varit avsedd som ett konkurrensmedel i butikernas egen mark-
nadsforing maste Kraft haraknat med att den skulle kunna anvandas som ett sadant konkur-
rensmedel. Det sétt varpa Tankstéllet och Torgkiosken har haft for avsikt att utnyttja kam-
panjens erbjudande avviker inte fran det sitt Kraft presenterat det i kampanjen. Anvandning-
en av vardecheckar stér inte heller i strid med kampanjerbjudandet sddant det presenterats.
Utnyttjandet fran Tankstallets och Torgkioskens sidastér intei strid med kampanjens syfte.
Formanserbjudandet har utgjort ett konkurrensmedel i marknadsforingen for Kraft och ocksa
varit tillgangligt for medverkande dterforsdjare. Kampanjen har haft till syfte att 6ka mark-
nadens uppmérksamhet i samband med produktlanseringen och skapa merforsaljning av

produkten. Tankstallets och Torgkioskens tgéarder har inte motverkat detta.

Kraft har inteinfriat sitt férmanserbjudande vilket har medfort skada for Tankstéllet och
Torgkiosken. Kraft har gjort sig skyldig till dvertradelse av 13 8 MFL och underl &tenheten
har skett uppsétligen eller av oaktsamhet. Adekvat kausalitet rader siledes mellan bristernai
informati onshanseende och den skada som Tankstéllet och Torgkiosken &dragit sig i sam-
band med utnyttjandet av erbjudandet.
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Nér erbjudandet & begransat men detta inte anges uppkommer ett vilseledande pa grund av
informationsbristen. Erbjudandets begransningar hade genom en enkel formulering kunnat
anges. Har sddana begransningar inte gjortsi informationen s rader adekvat kausalitet mel-
lan den bristande informationen och koparens atgérder for att kommai atnjutande av forméa

nen. Skadan har uppkommit genom att Kraft inte infriat sitt férmanserbjudande.

Kraft

Ar 1996 lanserade Kraft en ny produkt, Marabou Kex. Mélet var att &stadkomma en inbryt-
ning pa marknaden for kexchoklad. For att kunna gora detta hade Kraft tagit fram ett tradi-
tionel It konsumenterbjudande som presenterades direkt i butiken for konsument med tradi-
tionellt saljmaterial. Erbjudandet framgick av en kupong. Det var tydligt genom erbjudandets
form, det sétt som det presenterades pa, dess karaktar, dessinnehall och den erbjudna for-
manen att frdga var om ett erbjudande till konsument. Detaljhandeln, som har stor erfarenhet
av erbjudanden av samma eller motsvarande slag, vet erfarenhetsméssigt att den har typen av
erbjudanden inte riktar sig till handeln utan till slutkonsumenten. Hosten 1996 var det manga
som antog erbjudandet. Det var bara Tankstéllet som utnyttjade det pai malet angivet sétt.
Ingen annan har gjort det. Nu aktuellt beteende &r inget som Kraft har haft anledning att for-

utse.

Av formulédr som Tankstallet anvant ndr det skickat in vardecheckar till Kuponginlésen och
som kunder utnyttjat vid erbjudandet om kép av choklad framgar att fréga & om konsu-

menterbjudanden.

Det som skall provasi Marknadsdomstolen &r utformningen av den kupong som utgor bilaga
till tingsréttens dom. Foretradare for Kraft har inte lamnat annat besked om férmanserbju-
dandets innebord &n att detta endast var avsett for enskild konsument. Huruvida annan in-
formation |amnats om formanserbjudandet t.ex. av en sdljrepresentant for Kraft paverkar inte
bedémningen av formanskupongen endr sddan information inte &r att se som marknadsfo-
ring av konsumenterbjudanden. Om Marknadsdomstolen skulle anse att det & fragaom
marknadsforing sd & det en annan marknadsforingsatgard an den som &r foremal for talan i
malet.



Tankstéllet och Torgkiosken

Tankstéllets och Torgkioskens foretradare J. D. har uppgivit att en sdljrepresentant fran Kraft
inte kunde se att det fanns nagot hinder mot att J. D. samlade in omslagspapperna for kun-
densrakning. J. D. fick klart for sig av sdljrepresentanten att han fick gora pa sétt han senare
gjorde. Han forevisade ocksa tidningsurklipp av vilka det framgick att han tidigare utnyttjat
ett erbjudande fran Kraft pa ungefar samma sétt som sedan kom att ske i nu aktuellt mal. Av
|6psedlar och tidningsurklipp fran ar 1983 framgar ocksa att forfarandet var kant for Kraft se-

dan tidigare.

ABEROPAD BEVISNING

Tankstéllet och Torgkiosken har som skriftlig bevisning aberopat ett par svarskuponger avse-

ende kampanjer for Marabou Kex och ett antal tidningsartiklar och [6psedlar.

Kraft har som skriftlig bevisning dberopat bl.a. ” Allmanna bestammelser for inlésen av ra-

battkuponger” och redovisningslistor samt ett antal tidningsartiklar och |6psediar.

Vittnesforhor har pa Tankstallets och Torgkioskens begéran hallits med R-M. K. och S. O. S.
Vid Marknadsdomstolens férhandling i malet har vidare pa Krafts begéran tingsréttens
bandupptagning av vittnesforhoret med P. B. spelats upp.

DOMSKAL

| 13 8 MFL ges foreskrifter om information vid férmanserbjudanden. Tydlig information
skall lamnas om villkoren for att utnyttja ett erbjudande, erbjudandets beskaffenhet och var-

de samt de tidsgranser och andra begrénsningar som géller for erbjudandet.

Det &r ostridigt att den sdljframjande dtgéarden har bestatt i kuponger med formanserbjudan-
den, avsedda att presenteras for kunder paett skyltstall utei butik. Tankstallet har i egenskap
av aterforséljare medverkat vid genomforandet av den sadljframjande dtgérden. Marknads-
domstolen finner, i likhet med tingsrétten, att det med beaktande av erbjudandets karaktér,
innehdll och form framstar som uppenbart att den képare som marknadsforingen riktade sig
till var den som i butiken inhandlade chokladen. Vad Tankstallet och Torgkiosken anfort i



Marknadsdomstolen ger inte anledning till ndgon annan bedémning. Det saknas darfor skal
att meddela forbud enligt MFL. Overklagandet skall 1amnas utan bifall.

Vid denna utgang skall Tankstéllet och Torgkiosken solidariskt utge den av Kraft i Mark-
nadsdomstolen yrkade och av Tankstéllet och Torgkiosken vitsordade erséttningen for rétte-

gangskostnader.

Pa Marknadsdomstol ens vagnar

C H Fdlenius

L edamdter: Christer Fallenius, ordférande, Ingegerd Westlander, Per Eklund, Jonas Hackner
och Lars-Gunnar Mattsson. Enhalligt

Sekreterare; Elisabeth Sundl 6f



