MARKNADSDOMSTOLEN DOM 2005:26

2005-08-26 Dnr C 11/04
KARANDE Taxi Goteborg Ekonomisk Forening, Box 8803,
402 71 GOTEBORG

Ombud: advokaten Olof Jisland, Advokatfirman
Vinge KB, Box 11025, 404 21 GOTEBORG

SVARANDE R. K. med enskild firma Allan Taxi,
Ombud: jur.kand. Sardra Ullsten, Advokaterna Melin &

Fagerberg, Box 306, 401 25 GOTEBORG

SAKEN marknadsforing av taxitjanster

DOMSLUT
1. Marknadsdomstolen forbjuder R K. med enskild firma Allan Taxi vid vite av etthundra-
femtiotusen (150 000) kr, att vid marknadsféring av taxitjanster anvanda de pétalade

kénneteck nen, eller vasentligen samma kénnetecken som ar foérvaxlingsbara med Taxi

Goteborgs kannetecken.

2. Vardera parten skall sta for sina réttegangskostnader.

YRKANDEN M .M.

Taxi Goteborg Ekonomisk Forening (Taxi Goéteborg) har, som dess talan slutligen bestamts,
yrkat att Marknadsdomstolen skall forbjuda R. K. vid vite av 150 000 kr att

a) vid marknadsforing av taxitjanster anvanda pa taxifordon eller eljest kannetecken som ar

forvaxlingsbart med Taxi Goteborgs firma, inarbetade eller registrerade varumérken eller



b) andra kommersiella kdnnetecken som anvands av Taxi Goteborg och dess medlemmar,
vilket &r &gnat att framkalla forvéxling med Taxi Goteborgs och dess medlemmars taxi-
tjanster,

c) genom marknadsforing pai @) angivna sétt €ller pa annat st ge sken av att R K s taxi-
fordon & Taxi Goteborgs eller dess medlemmars eller att R K. eller dennes taxifordon
har gemensamt kommersiellt ursprung med eller annan kommersiell samhdrighet med
Taxi Goteborg,

d) genom marknadsforing pai a)-b) angivna séit skapa associationer till Taxi Géteborg och

harigenom snylta pa Taxi Géteborgs namn och goda renommé.

R. K. har, som han dutligen bestamt sin talan medgett Taxi Goéteborgs yrkanden.

Parterna har gemensamt begért att Marknadsdomstolen meddelar forbud i enlighet med vad
Taxi Goteborg har yrkat. Bada parter har dérvid forklarat att ingen av dem yrkar erséttning
for sina réttegangskostnader.

GRUNDER OCH UTVECKLING AV TALAN

Parterna har anfort i huvudsak foljande.

Taxi Goéteborg

Grunderna for Taxi Goteborgs talan & foljande. Taxi Goteborg bedriver sedan ar 1922 taxi-
verksamhet i Goteborg med omnejd. Taxi Goteborgs medlemmars bilar & vita och har dekor
anbringad bl.a. padorrarna. Dekoren &r en gul rektangel innehallande orden "Taxi" i svart
text i gemener pa gul bakgrund och "Goteborg” i gul text i versaler pa svart bakgrund
(domshilaga 1). Taxi Goteborg har sedan ar 1922 konsekvent anvant "Taxi Goteborg" som
beteckning for foreningen och dess taxitjanster. "Taxi Goteborg" som ordmaérke, firma och
figurmérke i bl.a. ovan beskrivna utférande & mycket val kant i Goteborgsomradet med

omnejd som beteckning for féreningen och foreningens och dess medlemmars taxitjanster.

R. K. bedriver taxiverksamhet under firma Allan Taxi. Pa sitt vita taxifordon har R K. satt

upp ett figurmérke med orden Taxi och Goéteborgi ett utférande som &r i det ndrmaste iden-
tiskt med dekoren pa Taxi Goteborgs taxifordon (domsbilaga 2). R. K. & inte anduten till

Taxi Goteborg och har inte tillstand att anvanda foreningens kommersiella kannetecken.
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R. K :s agerande att marknadsfora sig genom utseendet pa sitt taxifordons dekor ar &gnat att
framkalla forvaxling med vakanda och varenommerade Taxi Goteborgs taxifordon. Det
forhallandet att R K s bil & vit som alla Taxi Géteborgs bilar och att R. K :s taxifordon i 6v-
rigt inte & tydligt méarkt med "Allan Taxi" eller annan neutraliserande uppgift, forstarker
forvaxlingsrisken och ger ssmmantaget helhetsintrycket att R K. har anknytning till Taxi
Goteborg Aven den speciella kopsituationen bidrar till risk for forvaxling. Taxikunder val-
jer oftataxibil genom ett snabbt beslut pa gatan, manga ganger i daligt vader eller efter
morkrets inbrott. Detta bidrar till att de detaljskillnader som finns mellan R K:s och Taxi
Goteborgs fordon 14t passerar obemarkt. Forfarandet &r otillborligt mot bade konsumenter
och néringsidkare och strider mot 4 8 marknadsforingslagen (1995:450) (MFL). Forfarandet
ar aven vilseledande betraffande taxitjanstens beskaffenhet och strider bl.a. mot 6 § andra
stycket 2 och 4 MFL. Vidare & R. K:sefterbildning av Taxi Géteborgs kommersiella kanne-
tecken pa sitt taxifordon agnad att framkalla forvaxling med Taxi Goteborgs verksamhet och
tjénster och ger ett oriktigt intryck av taxitjanstens kommersiella ursprung. Forfarandet stri-

der darfor aven mot 8 8 MFL. Pa dessa grunder, var for sig, skall forfarandet forbjudas.

Taxi Goéteborgs verksamhet

Taxi Goteborgs verksamhet bestdr i att driva bestallningscentral for foreningens medlemmar
och att tillhandahalla andra servicefunktioner for taxitransporter sdsom administration, fak-
turering och marknadsforing. Taxi Goteborg verkar huvudsakligen i Goteborg, Ale,
Alingsas, Harryda, Kungsbacka, Kungdlv, Lerum, Mdlndal, Partille, Stenungsund och
Ockerd. Taxi Goteborg har omkring 260 medlemmar som forfogar 6ver totalt 430 taxifor-
don. Ar 2003 uppgick Taxi Goteborgs och dess medlemmars omséttning till omkring

325 000 000 kr.

Taxi Goteborgs medlemmars bilar & vita och har dekor anbringad bl.a. pa dorrarna. Deko-
ren & en gul rektangel innehdlande orden "Taxi" i svart text i gemener pa gul bakgrund och
"Goteborg" i gul text i versaler pa svart bakgrund. PA manga— men inte ala— fordon finns
ocksa en svart-gul "stripe". Med borjan i april 2004 har Taxi Goteborg ocksa kompletterat
fordonsdekoren pa manga av sina bilar med bild av en taxichauffor och texten "Originalet
sedan 1922".



Taxi Goteborg har sedan ar 1922 konsekvent anvant "Taxi Goteborg" som beteckning for
foreningen och dess taxitjanster. "Taxi Goéteborg" som ordmérke, firma och figurmérke i
bl.a. ovan beskrivna utférande & mycket val kant i Goteborgsomradet med omnejd som be-
teckning for foreningen och foreningens och dess medlemmars taxitjanster. Enligt en inar-
betningsundersokning som genomférdes & 1997 av Brand Eye AB uppgav 41 % av detill-
fragade spontant att de oftast hade &kt med Taxi Goteborg nar de akt taxi under det senaste
aret. Vidare kunde 53 % av de tillfrégade utan hjalp ange det rétta telefonnumret till Taxi
Goteborg. Slutligen uppfattade 68 % av de tillfragade Taxi Goteborg som namnet pa ett visst

taxibolag och inte som ett namn fritt att anvandas av vilket taxibolag som helst.

Sedan avregleringen av Sveriges taximarknad & 1990 forekommer ett varierande utbud av
organiserade eller oorganiserade taxidkare med olika priser, varierande service och skiftande
kvalitet. Taxi Goteborg stéller i avtal krav pa sina medlemmar om att dessa skall ha licensie-
rade forare, ha enhetliga taxor och valservade bilar. Vidare stélls krav pa att Taxi Goteborgs
taxitjanster skall utforas av valutbildad personal och med sddan trovardighet, service och
behandling av kunderna som leder till &erkommande kop. Taxi Goteborg har genom sin
langvariga verksamhet, satsningar pa modern teknik, férarutbildning, hoga krav pa med-
lemmar och taxifordon samt genom malinriktad marknadsféring genom decennier byggt sitt
goda namn och rykte som taxibolag.

Taxi Goteborg har avtal med flera foretag, innebdrande bl.a. rabatter och att féretagens an
stallda far &ka pa kredit. Taxi Goteborg har ocksa avtal med bl.a. Goteborgs kommun om
fardtjanst. Vidare erbjuder Taxi Goteborg rabatter till studerande eller ensamakande kvinnor
nattetid.

Den patalade marknadsforingen

R. K. & taxidkare som under den enskilda firman Allan Taxi bedriver taxitrafik i Goteborg.
R. K. &ger en vit Volvo V70, med registreringsnummer RIK 758, som &r registrerad for yr-
kestrafik. R K. har pa dorrarnatill sitt taxifordon satt upp dekor bestaende av en gul rek-
tangel innehdllande orden Taxi och Géteborg R. K. & inte anduten till Taxi Goteborg och
har inget avta eller samarbete med foreningen. R. K. har inte tillstand fran Taxi Goteborg
att anvanda Taxi Goteborgs kommersiella kénnetecken eller hanvisatill det. Genom den
med Taxi Goteborgs fordon narmest identiska dekoren formas intet ont anande kunder att

gigaini R K:staxifordon i tron att de &ker med Taxi Goteborg och darmed erhaler de pri-



ser, rabatter och service i Ovrigt som féreningen erbjuder sinakunder. Kunden hamnar i en
utpressningssituation och kanner sig sannolikt tvungen att betala R K. vid féardens dut, trots
vilseledandet. Detta torde sarskilt drabba ungdomar, gamla och guka personer som inte vill,
vagar eller forstér att protestera. R K. skaffar sig en ofdrtjant ekonomisk fordel genom att
geintryck av att vara anduten till Taxi Goéteborg. Taxi Goteborg skadas av att kunder blir ir-
riterade Over att inte kunna utnyttja rabatter och avtal med Taxi Goteborg.

Taxi Goteborg har kontaktats av personer som beklagat sig 6ver att de bl.a. vid Centralsta-
tionen i Goteborg har stigit in i taxibilar med dekor som &r snarlik Taxi Goéteborgs bilars i
tron att de & Taxi Goteborgs fordon. Forst vid taxiresans slut och i samband med betal ning-
en har det gétt upp for taxikunden — och da sérskilt de kunder som &r foretags- eller fard-
tjanstkunder eller andra rabatterade kunder till Taxi Goteborg — att den bil de akt med inte &
Taxi Goteborgs. Detta har bl.a. medfort att kunden inte kunnat fa kredit eller rabatt enligt de

avtal eller i ovrigt de villkor och priser Taxi Goteborg erbjuder sina kunder.

Taxi Goteborg har utan framgang i brev till R K. uppmanat honom att upphtra med den
otillbérliga marknadsforingen.

Med hansyn till vad som framkommit om R. K :s ekonomiska férhallanden anser Taxi Gote-

borg att redan ett vite om 150 000 kr kan antas vara kraftigt verkande mot honom.

R. K.

R. K. bedriver taxiverksamhet i Goteborg. Han har tidigare haft en dekal anbringad pa sitt
taxifordons sidor med texten "Goteborg Taxi". Denna dekal kopte R. K. i en detaljbutik i
Goteborg och togs inte fram pa R. K :s eget initiativ. R. K. har efter anmodan fran foreningen
Taxi Goteborg forandrat sitt taxifordons dekor genom att endast ordet Taxi ar angivet pa
fordonets sidor. R K. har en traditionell taxiskylt anbringad pa taket pa sitt taxifordon.

Foreningen Taxi Goteborgs bilars dekor & som helhet helt unik med figurmarket " Taxi
Goteborg”, en markant svart-gul "stripe", telefonnumret 650 000 langs hela sidorna samt en
for foreningen speciell takskylt som anvands till forsaljning av takreklam Denna redan uni-
ka dekor har sedan april 2004 uttkats med en illustrerad bild av en taxichauffor tillsammans
med texten "Jag &r originalet sedan 1922", placerad saval i sidorna som bak pa foreningens

dla taxifordon.



Foreningens registrerade figurmérke innebér inte ensamrét till ordet "Taxi" i och for sig
samt till ordet "Goéteborg". R K :stidigare dekor pa sitt taxifordon &r inte i det nérmaste
identisk med féreningens registrerade figurmérke. Den tidigare nyttjade dekoren utgor dels
en bendmning av R K s geografiska verksamhetsomrade, Géteborg, dels en beskrivning av
den verksamhet han bedriver. Varken ordet Goteborg eller ordet Taxi &r individuellt eller i
forening registrerade genom foreningens registrerade figurmérke eller skyddade genom in
arbetning eler dylikt. R K:s taxifordon &r inte férvéxlingsbart med féreningens taxifordon.
Hans marknadsforing stammer val 6verens med god marknadsforingssed och ar éven i 6v-
rigt tillborlig mot konsumenter och féreningen Taxi Goteborg. R K. har inte anvéant nagra
pastédenden eller andra framstalIningar som &r vilseledande om sin egen eller foreningens
naringsverksamhet, g heller vid sin marknadsféring anvant ndgra vilseledande efterbil d-

ningar som l&tt kan férvaxlas med foreningens produkter.

For det fall Marknadsdomstolen finner skél att meddela forbud mot R. K. mot fortsatt mark-
nadsforing foreligger forutséttningar att forena forbudet med ett vite om hogst 150 000 kr,
da ett sadant belopp skulle vara kraftigt verkande. R K. bedriver sin verksamhet under en-
skild firma och har inte ekonomiska mojligheter att betala ett eventuel It udomt vite.

R. K. har andrat dekoren pa sitt taxifordon och forsalt den aktuella bilen, en vit Volvo V70
med registreringsnummer RIK 758 och ersatt den med en svart Toyota Camry av sedanmo-
dell helt utan taxidekaler pa sidorna.

BEVISNING

Taxi Goteborghar som skriftlig bevisning aberopat fotografier pa taxifordon frén Taxi Go-

teborg och pa R K s taxifordon samt en inarbetningsundersokning fran Brand Eye AB.

R. K. har dberopat fotografier av taxifordon fran Taxi Goteborgsamt en bild av en illustre-

rad taxichauffor.

DOMSKAL

R. K. har medgett kéromalet men har dessforinnan bestritt riktigheten i ett flertal av Taxi
Goteborgs pastéenden i malet. Med hansyn till mdlets indispositiva karaktar kan inte dom:



stolen utan vidare bifalla karomalet, utan har att prova Taxi Goteborgs yrkanden, grunder
och den utredning som aberopas till stod harfor.

Taxi Goteborgs talan tar sikte pa R. K :s marknadsforing i form av utseendet pa dennes taxi-
bil. Enligt Taxi Goteborg & denna sa lik Taxi Goteborgs bilar att det finns risk for att taxi-

kunder forvaxlar R K's bil med en taxibil tillhérande Taxi Goteborg. Marknadsfoéringen
srider enligt foreningen mot 4, 6 och 8 88 MFL.

Vad géler fragan om forvaxling far enligt 8 8 MFL en néringsidkare vid marknadsféringen
inte anvanda efterbildningar som &r vilseledande genom att de | &t kan forvaxlas med nagon
annan naringsidkares kanda och sérpraglade produkter. Detta galler dock, enligt andra me-

ningen i samma paragraf, inte efterbildningar vilkas utformning huvudsakligen tjanar till att

gora produkten funktionell.

De uppgifter Taxi Goteborg har 1amnat om sin egenverksamhet och stéllning pa marknaden
framstar som rimliga. Mot bakgrund av att R. K. har medgivit karomaet och inte framfort
nagon konkret invandning mot de sakomstandigheter som Taxi Goéteborg har dberopat i
denna del, finner Marknadsdomstolen att uppgifterna fér godtas ochlaggas till grund for be-
démningen i den delen.

Enligt Marknadsdomstolens mening &r utseendet pa Taxi Goteborgs bilar, med hansyn till
det helhetsintryck som fargval pa bilar och dekor och kannetecken sammantaget ger, agnat
att ge sarpragel a bilarna.

Vad sedan galler frdgan om Taxi Goteborgs bilar kan anses vara kanda har framkommit att
foretaget bedrivit sin verksamhet sedan & 1922 i Goteborg med omnejd och att det har om-
kring 260 medlemmar som forfogar 6ver totalt 430 fordon. Ar 2003 uppgick foretagets och
dess medlemmars omséttning till omkring 325 milj. kr. Mot bakgrund hérav och sammanta-
get med den marknadsundersokning som har dberopats i malet far Taxi Goteborgoch dess

bilar antas vara val kanda bland omséttningskretsen, dvs. personer i Goteborgsomradet som

aker taxi.

Bedomningen av forvaxlingsrisken skall enligt praxis grundas pa en jamforelse av det hel-
hetsintryck som —i detta fall taxibilarna— ger och sadan risk skall anses foreligga om pro-

dukterna skapar i allt vasentligt samma minnesbild hos konsumenten. Risken for forvaxling
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skall vidare bedémas vid en normal inkOpssituation. Det k&nneteckeni form av en rektangu-
lar dekor som R. K. har anbringat pa sin taxibil ar till fargval och utformning mycket lik
motsvarande dekor pa Taxi Goteborgs bilar. Det helhetsintryck som respektive taxibil far
anses skapa ger i allt vasentligt samma minnesbild hos konsumenten. Vid en normal inkops-
situation dar konsumenten vinkar in en taxibil pa gatan torde maojligheterna att upptécka de
skillnader mellan taxibilarna som R K. patalat i form av bl.a. pafort telefonnummer pa Taxi
Goteborgs bilar, vara ytterst liten. Marknadsdomstolen finner saledes att det finns en patag-

lig forvaxlingsrisk mellan Taxi Goéteborgs och R. K :s taxibilar.

Sdledes ugor R. K :s marknadsforing i form av utseendet pa de patal ade fordoren vilsele-
dande efterbildning enligt 8 8 MFL och Taxi Goteborgs talan skall bifallas. Vid denna be-
domning saknas enligt Marknadsdomstolens mening skd att sérskilt ta stallning till huruvida
marknadsforingen ocksa pa annat sétt strider mot 4 § eller mot 6 8 MFL. Forbudet bor ges
en annorlunda utformning an vad som framgar av yrkandet.

Vite

Av 19 § MFL foljer att ett forbud skall forenas med vite om det inte av sérskilda skél & obe-
hovligt. Sddana sérskilda skél foreligger inte. | enlighet med Taxi Goteborgs yrkande skall,
med hansyn till R. K :s ekonomiska forhallanden, vitet bestdmmas till 150 000 kr.
Réattegangskostnader

Parterna har forklarat sig inte yrka nagon ersattning for sina réttegangskostnader.

Pa Marknadsdomstol ens vagnar

C H Fallenius

Ledamoéter: Christer Fallenius, ordférande, Anna-Maérta Stenberg, Per Eklund, Anders Sten-
lund och Barbro Wickman-Parak. Enhdligt

Sekreterare: Malin Nyman



