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adress Stampgatan 8, 411 01 GOTEBORG

2.C. L.

marknadsforing av varor och tjanster

1. Marknadsdomstolen forbjuder Shoppingguiden Svensk E-Handel i Goteborg Handel sho-
lag i konkurs och C. L., den senare vid vite av fyrahundratusen (400 000) kr, att vid mark-

nadsféring av varor och tjanster anvanda beteckningen Gula Sidona eller vasentligen samma

beteckning.

2. Shoppingguiden Svensk E-Handel i Géteborg Handelsbolag i konkurs och C. L. skall so-
lidariskt ersitta Eniro Sverige AB dess réattegangskostnader med femtiotusen (50 000) kr av-

seende ombudsarvode jamte ranta enligt 6 § rantelagen (1975:635) fran dagen for Mark-
nadsdomstolens dom till dess betalning sker.



YRKANDEN M.M.

Eniro Sverige AB (Eniro) har yrkat att Marknadsdomstolen vid vite av 1 000 000 kr, eller
annat belopp som domstolen finner verkningsfullt, skall férbjuda envar av Shoppingguiden
Svensk E-Handel i Goéteborg Handelsbolag i konkurs (Shoppingguiden) och C. L. att vid
marknadsforing av varor och tjanster anvanda beteckningen Gula Sidona eller vasentligen

samma beteckning.

Eniro har vidare yrkat erséttning for réttegangskostnader.

Shoppingguiden och C. L. har forelagts att inkomma med svaromal och beretts tillfalle att
dutféra sin talan, men inte horts av.

Shoppingguiden forsattes i konkurs den 4 oktober 2005. Eftersom malet inte omfattas av be-
stdmmelsen i 3 kap. 9 8§ konkurslagen har konkursboet inte beretts tillfélle att intréda i rétte-

gangen.

GRUNDER OCH UTVECKLING AV TALAN

Eniro har anfort i huvudsak féljande.

Allmant om Eniros verksamhet

Eniro ger sedan en langre tid tillbaka ut telefonkatalogen Gula Sidorna. Katalogen innehdller
foretagsuppgifter och ett stort antal annonser. Katalogen i tryckt form ges ut i 28 regionala
versioner 6ver helalandet i en arlig upplaga om sammanlagt ca 6,7 miljoner exemplar. Kata-
logen nar saledes i princip varje enskild innehavare av teleabonnemang i Sverige. Varje &r
anvands katalogen vid ca 650 miljoner tillféllen. Till f6ljd av den 6kade anvandningen av
Internet introducerades & 1996 katal ogen p& webbpl atsenwww.gulasidorna.se. Aven denna
utgivningsform har sedan starten haft ett mycket stort antal anvéndare. Redan i januari 1999
var antalet unika bestkare pa webbplatsen ca 186 000. Darefter har anvandningen av Gula
Sidorna i Internetversionen okat successivt. | januari 2003 uppgick antalet unika bestkare
till ca 1,6 miljoner. Gula Sidorra ges dessutom ut i en cd-romversion med en arlig upplaga
om ungefér 40 000 exemplar. Vidare anvands Gula Sidorna i samband med nummerupplys-
ning, dvs. pa numret 118 118, och som s.k. WAP-tjanst. Telefonkatal ogen Gula Sidorna har

i sina olika former genom ett mycket malinriktat och omfattande marknadsforingsarbete bli-



vit synnerligen véa kand och ett mycket stort uppmérksamhets- och goodwillvérde har upp-
arbetats. Utover de direkta investeringarna i marknadsforingen tillkommer ett betydande
vérde genom den omfattande spridningen av Gula Sidorna. Sedan & 1996 har tillganglig-
heten av Gula Sidorna pa Internet bidragit till en allt starkare stéllning for Gula Sidorna pa
den svenska marknaden. Genom den kontinuitet och den hoga kvalitet, i form av bl.a. kor-
rekta uppgifter och stor spridning, som kannetecknar Gula Sidorna har katalogen ocksa
kommit att f& ett mycket gott rykte och fortroende hos sdval reklamkdpare som anvandare.
Detta & av vasentlig betydelse pa en marknad dér det dven finns gott om oseridsa aktorer.
Eniro — och tidigare Telia— har darfér ocksa |6pande vidtagit dtgarder mot sddana aktorer
som snyltat pa Gula Sidornasrenommé och forsokt vilseleda om det kommersiella ur-

sprunget och kdnnetecknet.

Eniro har |&tit utféra en marknadsundersokning rérande kannedomen om Gula Sidorna bland
foretag i Sverige. Av undersokningen framgar att 96,7 procent av respondenterna spontant
forknippar Gula Sidorna med en telefonkatalog eller liknande. Dessutom har 75,2 procent av
respondenterna svarat att — om de fick ett erbjudande att annonserai Gula Sidorna — skulle
de tro att erbjudandet avsdg en telefonkatal og fran ett visst foretag. Undersokningen visar
saledes att Gula Sidorna férknippas starkt med ett visst ursprung samt att Gula Sidorna &r
mycket v&l kant och har ett betydande uppmérksamhetsvarde.

Den patalade marknadsforingen

Shoppingguiden har sedan & 2003 marknadsfért en s.k. foretagskatalog benamnd "Gula Si-
dona'. Det & sdledes fraga om en avsiktligt vilseledande felstavning av Gula Sidorna dar
bokstaven "r" utelamnats. Marknadsforingen har bl.a. skett pa Internet genom webbplatsen
www.gul asidona.com. Shoppingguidens reklam pa webbplatsen har funnitsi olika versioner.
Shoppingguiden har &en marknadsfort Gula Sidona genom direktreklam via e-post till
naringsidkare. | ett e-brev, daterat den 31 mars 2003, anges att det skickats till 214 000 mot-
tagare. Det ror sig alltsd om ett omfattande utskick. | ett e-brev som skickats tillsammans
med en e-faktura anges E-butikerna som referens. E-butikerna har ett ndra samarbete med
Gula Sidona. Webbplatsenwww.e-butikerna.com bygger pa samma vilseledande affarsidé
som www.gulasidona.com och har pa webbplatsen I T-nytt.nu uppmarksammats som en
e-handelssida som lurar kunder. Shoppingguiden driver ocksd in sina pastadda fordringar
genom kravbrev. Detta forfarande utgor ytterligare ett led i marknadsforingen och visar pa
det systematiska vilseledande som Shoppingguiden har iscensatt. Det & uppenbart att Shop-
pingguidens marknadsforing av katalogen Gula Sidona syftar till att vilseledai fraga om



Shoppingguidens egen och Eniros verksamhet, om katal ogens kommersiella ursprung samt
om kénnetecken. Marknadsforingen & mycket fordagen och otillborlig i flera avseenden
samt orsakar Eniro stora skador. Av marknadsforingen framgar inte vem som star bakom
den. Detta & majligt att utrona forst sedan en faktura erhdllits. Det kravs dock att Bolags-
verket kontaktas for att kontrollera det organisationsnummer som finns angivet pa fakturan.
Den fullstéandiga firman anges inte ngonstans i marknadsforingen. Det & endast pa ett stélle
I fakturan som en forkortning — Shoppingguiden — anges. | stéllet doljer sig Shoppingguiden
genomgadende i all sin marknadsforing bakom kannetecknet Gula Sidona vilket inte pa nagot
sétt identifierar avsdndaren av reklamen. Detta & givetvis avsikten med marknadsforingen,
dvs. att det skall uppfattas att det & Gula Sidorna som avses och déarmed Eniro. Genom att
Shoppingguiden vid sin marknadsféring anvander benamningen Gula Sidona, som &r i prirn-
cip identisk med benamningen Gula Sidorna, vilseleds kunderna om det kommersiella u-
sprunget och om kannetecken. Marknadsforingen strider sledes mot 6 § marknadsforings-
lagen (1995:450), MFL. Den péatalade marknadsforingen innebér ocksa att Shoppingguiden
paett otillborligt satt anknyter till Gula Sidornai strid mot 4 8 MFL. Shoppingguiden an-

vander salunda kannetecknet Gula Sidona och doméradressen www.gul asidona.com for att

vilseleda néringsidkare sa att dessa skall annonserai katalogen i tron att det & fraga om Eni

ros katalog Gula Sidorna.

Medver kansansvar

C. L. handlar pa Shoppingguidens vagnar och har vasentligt bidragit till den patalade mark-
nadsforingen. Han & bolagsman i Shoppingguiden och tecknar bolagets firma. Vid en kon-
troll av doméannamnsregistreringen har det framkommit att C. L. har |&tit registrera och star
som &gare till doménnamnet gulasidona.com. Direktreklamen avseende Gula Sidonavia e-
post har skickats fran "c.", dvs. fran C. L. Vid befordran av e-fakturan har som mottagare
aven angetts "c.@aviduws.biz". Skdlet for denna adressering ar oklart. Det vasentliga & dock
att har avses C. L. Av utskrift fran webbplatsenwww.avidus.biz framgar namligen att han

var en av grundarna av " Avidus invest”.

Vite

Shoppingguidens marknadsforing &r vilseledande och sker under bedrageriliknande former

som medfor en avsevard stérning av den aktuella marknaden. Den medfor ocksa betydande



skada foér Eniro och kan antas ha inbringat betydande belopp. Mot denna bakgrund bor
vitesbel oppet séttas hogt for att bli verkningsfullt.

BEVISNING

Eniro har dberopat viss skriftlig bevisning, daribland en marknadsundersokning.

DOMSKAL

Eniro har gjort gallande att den patalade marknadsforingen dels utgér renommésnyltning en
ligt 4 8 MFL, dels ar vilseledande om det kommersiella ursprunget och om kénnetecken en-
ligt 6 8 MFL.

En forutséttning for att ett forfarande skall kunna utgéra renommeésnyltning eller vara vilse-
ledande pa det sétt Eniro har pastétt &r att det som har utnyttjats & kant pa marknaden sa att

det forknippas med en annan néaringsidkares verksamhet.

Av utredningen i malet framgér att Gula Sidorna har varit forema for mycket omfattande
marknadsforingsdtgarder under en langre tid. Vidare framgar att katalogen, saval i tryckt
form som pa Internet, har ett stort antal anvandare. Redan den marknadsunderstkning som
Eniro har dberopat visar tydligt att katalogen & mycket valkand pa marknaden. Av namnda
undersokning framgar att mer an 75 procent av de tillfragade inom magruppen forknippar
Gula Sidorna med viss néringsidkares verksamhet och att manga av dessa direkt associerar
Gula Sidornatill Eniro eller Telia. Pagrund av det anforda méaste det anses klarlagt att Gula
Sidorna ar s val kant pa den svenska marknaden att det medfor ett renommé for Eniro samt

att kannetecknet i hég grad férknippas med Eniros verksamhet.

Shoppingguiden har i sin marknadsforing pa ett mycket medvetet och forslaget satt anknutit
till Gula Sidorna. Harigenom har Shoppingguiden utnyttjat det positiva uppméarksamhets-
véarde som Eniro har skapat hos anvéandarna. Marknadsforingen utgor déarfor renommésnylt-
ning enligt 4 8 MFL. Det foreligger vidare en uppenbar risk for att anvandarna far uppfatt-
ningen att Shoppingguiden och produkten Gula Sidona har anknytning till Eniro och dess
verksamhet. Marknadsféringen innebér darfor &ven ett vilseledande om det kommersiella

ursprunget och om kanneteckenenligt 6 8 MFL.

Eniros yrkande skall i enlighet med det anforda bifallasi dess helhet.



C. L. & numera ensam bolagsman och firmatecknare i Shoppingguiden. Han ar vidare regi-
strerad &gare till det patalade domannamnet. Med hansyn till dessa omstandigheter skall ett

forbud &ven meddelas C. L. personligen.

Vite

Enligt 19 8 MFL skall ett forbud forenas med vite, om det inte av sarskilda skal & obehdvligt.
Shoppingguiden har numera forsatts i konkurs. Av bouppteckningen framgar att bolaget saknar
tillgangar och att nagon utdelning inte kan paréknas. Med hansyn hértill bor férbudet for bola
get inte forenas med vite. Nagra sarskilda skal som gor det obehovligt att forena forbudet for
C. L. med vite foreligger daremot inte. Vitesbeloppet bor bestémmas till 400 000 kr.
Réattegangskostnader

Eniro har yrkat att Shoppingguiden och C. L. solidariskt skall forpliktas att utge ersattning
med 85 000 kr avseende ombudsarvode. Med hansyn till malets ringa omfattning och rela-
tivt enkla beskaffenhet anser Marknadsdomstolen att Eniro far anses skaligen tillgodosett

med ett belopp om 50 000 kr.

Pa Marknadsdomstol ens vagnar

C H Fdllenius

Ledamdéter: Christer Fallenius, ordférande, Jorgen Holgersson, Anna-L ena Jarvstrand, Jonas
Héackner och Sten Nyberg. Enhdlligt

Sekreterare: Mathias Wastesson



