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KARANDE Boendeférmedling i Linkdping Kommanditbolag,
Box 2116, 580 02 LINKOPING
Ombud: bolagguristen Bo Ohlsson, Svensk Fastighets-
formedling AB, Box 17501, 118 91 STOCKHOLM

SVARANDE Torget Fastighetsformedling i Linkdping AB,
Drottninggatan 24, 582 25 LINKOPING
Ombud: jur. kand. K. L. och jur. kand.
R. W., Vaea AB, Teknikringen 10,
583 30 LINKOPING

SAKEN marknadsféring av fastighetsméaklartjanster

DOMSLUT

Marknadsdomstolen forbjuder Torget Fastighetsformedling i Linkdping AB vid vite av fem:
hundratusen (500 000) kr att vid marknadsforing av fastighetsméaklartjanster anvanda pasté
endera " Sdlj ditt hus och tjana cirka 100.000 kr mer” och "Men en sak &r vi pa Skandia
Mé&klarna ensamma om — de kunder som sljer genom oss tjdnar i genomsnitt ca 100.000 kr
mer &n de som gar till andramaklarei stan” eller andra vasentligen samma pastéenden som
ger intryck av att kundernatjanar mer pengar om de anlitar Torget Fastighetsformedling i

Linkoping AB &n om de anlitar andra méklare pa orten, om sd inte &r fallet.



BAKGRUND

Boendeférmedling i Linkdping Kommanditbolag (Boendeférmedling) och Torget Fastig-
hetsférmedling i Linkdping AB (Torget Fastighetsformedling) driver fastighetsméaklarverk-
samhet i Linkoping. Boendeférmedling & en av fleralokala egenfdretagare som tillsammans
ager Svensk Fastighetsformedling AB. De har alarétt att anvanda varumérket Svensk
Fastighetsformedling i sitt eget firmanamn. Torget Fastighetsformedling &r franchisetagare
till Skandia Mé&klarna AB.

Torget Fastighetsformedling har nagra veckor under hosten 2005 marknadsfort sina fastig-
hetsmaklartjanster genom direktreklam till hushdll och annonser i tidningar och pa storbilds-
tavlor. | det aktuella marknadsforingsmaterialet gor Torget Fastighetsformedling bl.a. fol-
jande pastaenden: " Sdlj ditt hus och tjana cirka 100.000 kr mer*” och "Men en sak &r vi pa
Skandia M &klarna ensamma om — de kunder som séljer genom oss tjarar i genomsnitt ca

100.000 kr* mer an de som gér till andraméklarei stan”.

Genom asterisken * gor Torget Fastighetsformedling hanvisningar till maklarstatistik over
villor och fritidshus i Link6ping under forsta halvaret 2005 som VéarderingsData AB har ta-
git fram.

YRKANDEN M .M.

Boendeformedling har, sdsom talan slutligen bestamts, yrkat att Marknadsdomstolen medde-
lar Torget Fastighetsformedling ett forbud forenat med vite att i sSin marknadsféring av fas-
tighetsméaklartjanster anvanda pastaenden eller andra framstallningar som ger sken av att
kundernatjanar mer pengar pa att anlita dem &n om de anlitar andra maklare pa orten, om sa
inte & fallet.

Torget Fastighetsformedling har medgivit Boendeférmedlings yrkande.



GRUNDER OCH UTVECKLING AV TALAN

Parterna har anfort i huvudsak foljande.

Boendefor medling

Grunden for yrkandet & 6 8§ marknadsforingslagen (1995:450), MFL.

Den statistik som Torget Fastighetsformedling anvant sig av i sin marknadsforing ar visser-
ligen korrekt, men det &r séttet pa vilken den anvants som &r vilseledande. Korrekta uppgif-
ter som Torget Fastighetsformedling hamtat ur statistiken tillsammans med pastéendena

" Sdlj ditt hus och tjana cirka 100.000 kr mer”, "Men en sak & vi pa Skandia Mé&klarna en
samma om — de kunder som séljer genom oss tjanar i genomsnitt ca 100.000 kr mer an de
som gar till andra mé&klare i stan” och andra pastaenden med samma innebord formedlar till-
sammans ett budskap som &r vilseledande. Det &r sant att den genomsnittliga képesumman
for de objekt som Torget Fastighetsférmedling har férmedlat legat ca 100 000 kr hdgre &n
den genomsnittliga kdpesumman for de objekt som Boendeférmedling har formedlat. Av
mark nadsforingsmaterialet framgar dock inte bolagens respektive marknadsandelar, hur
manga objekt var och en har férmedlat och hur mycket objekten har formedlats for, dvs. om
Torget Fastighetsformedling har gjort ett urval av vissa fastigheter och inriktat sig pa dyrare
objekt. Laser man statistiken i sin helhet framtrader en helt annan bild av verkligheten an
den som Torget Fastighetsformedling forsoker formedla. Eftersom Torget Fastighetsformed-
ling utelamnar hela bilden av verkligheten blir dess pastdenden i marknadsforingen vilsele-
dande.

Vart att notera & att den genomsnittliga kdpesumman for hela den maklade marknaden i
Link6ping ligger mycket ndra den genomsnittliga kbpesumman for de objekt som Boende-
formedling har formedlat, vilket sasmmanhénger med dess dominans pa den aktuella mark-
naden.

Torget Fastighetsférmedling

Torget Fastighetsformedling har inte gjort ett urval av objekt. Dock vitsordas att man ur den

statistik som ligger till grund for marknadsféringen inte kan utlésa att man tjdnar ca 100 000
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kr mer nér man anlitar Skandia Maklarna an nér man anlitar exempelvis Svensk Fastighets-
formedling.

BEVISNING

Parterna har inte aberopat nagon bevisning.

DOMSKAL

Frégan i malet & huruvida Torget Fastighetsformedlings pastaenden och framstalIningar i

sin marknadsféring ar vilseledande.

| malet & de faktiska omstandigheterna inte tvistiga. Torget Fastighetsférmedling har i sin
marknadsforing pa storbildstavior i centrala delar av Linkdping, i annonser i bl.a. Linko-
pingsPosten och i direktreklam till hushall anvant de patalade pastéendena. | malet &r utrett
att parterna & dverens om att VarderingsData AB har tagit fram korrekta uppgifter om mak-
larférhallandenai Linkdpingstrakten och att maklare &r fria att anvanda denna statistik i sin

marknadsforing.

Boendeformedling har vant sig emot séttet pa vilket Torget Fastighetsformedling anvander
VéarderingsDatas statistik.

Torget Fastighetsformedling har medgivit Boendeformedlings yrkande. Oaktat detta har
Marknadsdomstolen att gora en gévstandig prévning av huruvida en évertrédel se av be-
stammelserna i marknadsforingslagen (1995:450), MFL, har skett.

Enligt 6 8 MFL far en naringsidkare inte anvanda pastdenden eller andra framstéllningar
som &r vilseledande i fraga om néringsidkarens egen eller nagon annan naringsidkares
naringsverksamhet. Det krévs inte att nagon faktiskt forletts till kdp pa grund av pastéendet
eller framstallningen, utan det avgorande & om pastéendet eller framstéllningen ar &gnad att
vilseleda.

Om statistik dberopas skall den givetvis vara vederhaftig. Det fordras emellertid ocksa att
sjdva dberopandet — presentationen av statistiken — inte utformas pa ett sétt som vilseleder

|&saren.



Ett pastéende eller en framstalIning kan vara dgnad att vilseleda trots att pastaendet eller
framstallningen i och fér sig innehdller korrekta uppgifter. Som framhdllsi savé forarbeten
som avgéranden av Marknadsdomstolen (se bl.a. MD 1975:20, 1981:20 och 1996:12) kan en
annons, som visserligen innehaller fullt korrekta uppgifter, verka vilseledande darfor att re-
levanta upplysningar har utelamnats eller darfor att marknadsforingen har fatt en utformning
som gor att den till en mindre uppmarksam lasare formedlar ett annat intryck an den gor till
personer som studerar annonsen noggrant. Utgangspunkten vid beddmning av marknadsfo-
ringsatgarder &r saledes det budskap som materialet formedlar till den genomsnittlige kon-

sumenten vid en flyktig l&sning.

Né&r det galer jamforelser i reklam kan dessa innebéra vardefull information och utgora ett
led i en dnskvard konkurrens. En forutséttning é dock att jamférelsen uppfyller lagens krav
pa vederhéftighet genom att de lamnade uppgifterna & bade korrekta och representativa for

att férmedla en réttvisande totalbild av det som jamfors.

Marknadsdomstolen gor féljande beddmning.

| de aktuella annonserna gor Torget Fastighetsformedling bl.a. foljande pastaenden: ” Salj
ditt hus och tjana cirka 100.000 kr mer*” och ”Men en sak &r vi pa Skandia M&klarna en-
samma om — de kunder som séljer genom oss tjanar i genomsnitt ca 100.000 kr* mer &én de
som gér till andra maklare i stan” och andra pastdenden med vasentligen samma innebdrd.
For att verifiera sina pastaenden har Torget Fastighetsformedling i de patalade annonserna
hanvisat till maklarstatistik 6ver villor och fritidshus i Linkoping under forsta halvaret 2005
utford av VarderingsData AB. Hanvisningarnatill denna statistik far anses 6ka annonsernas
trovardighet och darmed forstérka det budskap som Torget Fastighetsformedling vill for-
medla med annonserna. Enligt Marknadsdomstolens mening & den géalvklara slutsatsen som
en genomsnittlig konsument drar efter att flyktigt ha last de patalade annonserna, att han/hon
generdlt sett tjdnar ca 100 000 kr mer om han/hon sdljer sitt hus genom Torget Fastighets-

formedling &n om han/hon sdjer sitt hus genom annan méklare pa orten.

Av den dberopade statistiken fran VéarderingsData AB framgar genomsnittliga kdpesummor
for de objekt som de olika méklarfirmornai Linkoping har férmedlat. Ur statistiken kan u-
lasas att den genomsnittliga kdpesumman for de objekt som Torget Fastighetsformedling har
formedlat legat ca 100 000 kr hoégre &n den genomsnittliga kdpesumman for de objekt som



Boendeférmedling har formedlat. Vidare framgar bl.a. uppgifter om méaklarfirmornas antal
sdlda objekt och marknadsandelar. Dock innehdller statistiken ingen information om huruvi-
da de objekt som ligger till grund for den &r jamforbara. De pastéenden som Torget Fastig-
hetsformedling gjort kan endast vara korrekta om de bada i malet aktuella méklarfirmorna
formedlat i allt vasentligt helt likvardiga objekt. Sdsom Torget Fastighetsformedling har
medgivit kan sdledes en presumtiv siljare av ett objekt, pa grundval av de uppgifter som
framgar av statistiken, inte utl&sa att denne faktiskt tjanar ca 100 000 kr mer, eller 6verhu-
vudtaget ndgot mer, nér denne anlitar Torget Fastighetsformedling @n nér denne anlitar ex-
empelvis Boendeférmedling. Att som Torget Fastighetsférmedling gjort, med stod av stati-
stiken fran VarderingsData AB, reservations 0st pasta att kunder tjanar ca 100 000 kr mer
om de sdljer genom Torget Fastighetsformedling an om de sdljer genom andra méklare pa
orten innebdr enligt Marknadsdomstolens mening ett vilseledande i MFL :s mening.

Boendeformedlings yrkande skall darfor bifallas. Forbudet skall ta fasta pa de angivna pa-
stdenden som aterfinns i Torget Fastighetsférmedlings marknadsféringsmaterial eller andra
vasentligen samma pastaenden som ger intryck av att kunderna tjanar mer pengar om de an-
litar Torget Fastighetsformedling i Linkoping AB dn om de anlitar andra maklare pa orten,
om sainte & fallet.

Vite

Av 19 8§ MFL fdljer att ett forbud skall forenas med vite, om det inte av sérskilda skél &
obehovligt. Sadana sarskilda skal foreligger inte.

Pa Marknadsdomstolens vagnar

C H Fdlenius

Ledamdéter: Christer Fallenius, ordférande, Jorgen Holgersson, Jonas Hackner,

Sten Nyberg och Eva Ossiansson. Enhdlligt

Sekreterare: Ylva Aversten



