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SAKEN marknadsforing av telekatalog/branschregister

DOMSLUT

1. Marknadsdomstolen ldmnar Eniro Sverige Online AB:s talan utan bifall.
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Box 2217 Birger Jarls Torg 9 08-412 10 30 08-2123 35 mandag - fredag
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2. Eniro Sverige Online AB ska ersétta Infomaster Sverige AB i likvidation och R. B. deras
rittegdngskostnader med tvahundratjugotusentrehundratrettio (220 330) kr, varav 220 000 kr
avser ombudsarvode, jimte rinta enligt 6 § réntelagen (1975:635) fran dagen fér Marknads-

domstolens dom till dess betalning sker.




YRKANDEN M.M.

Eniro Sverige Online AB (Eniro) har yrkat att Marknadsdomstolen vid vite om 1 000 000 kr,

eller annat belopp som ritten finner verkningsfullt, ska forbjuda envar av Infomaster Sverige

AB (Infomaster) och R. B. att vid marknadsféring av telekataloger/branschregister

1. anvinda den bestédllningsblankett som framgér av domsbilagan eller annan vésentligen
liknande bestillmingsblankett som pd motsvarande sitt medfor risk for forvixling med
Eniros produkt Gula sidorna och

2. anvinda beteckningen ”Gula / yrkesregister” eller viisentligen samma beteckning.
.Infomaster och R. B. har bestritt Eniros talan.

Parterna har yrkat ersittning for rittegingskostnader.

Det antecknas att Infomaster har tritt i frivillig likvidation den 10 januari 2008.
GRUNDER OCH UTVECKLING AV TALAN

Parterna har anfért i huvudsak féljande.

Eniro

Allmcint om Eniro och Gula sidorna

Eniro ger ut telefonkatalogen Gula sidorna. Katalogen innehaller féretagsuppgifter och ett
stort antal annonser, Katalogen 1 tryckt form ges ut 1 28 regionala versioner &ver hela landet 1
en &rlig upplaga om sammanlagt ca 6,7 miljoner exemplar. Katalogen nér i princip varje en-

skild innehavare av teleabonnemang i Sverige. Varje &r anvinds den tryckta katalogen vid ca

311 miljoner tillfallen.



Till f61jd av den Skade anvindningen av Internet introducerades 1996 katalogen pd webb-
platsen www.gulasidorna.se. Aven denna utgivningsform har sedan starten haft ett mycket
stort antal anvindare. I januari 2003 uppgick antalef till ca 1,6 miljoner unika bestkare. Un-
der perioden 2005 och férsta halvaret 2006 har antalet unika bestkare varje manad, med ett

undantag, uppgatt till mellan 2,4 och 2,8 miljoner.

Gula sidorna ges dessutom ut i cd-romversion i en arlig upplaga om ungefir 40 000 exem-
plar. Vidare anviinds Gula sidorna i samband med nummerupplysningen 118 118 och som

s.k. WAP-tjinst.

Gula sidorna har i sina olika former genom ett mycket malinriktat och omfattande marknads-
foringsarbete blivit synnerligen vil kint och ett mycket stort uppmérksamhets- och good-
willvdrde har upparbetats. Utdver de direkta investeringarna i marknadsforingen tillkommer
ett betydande virde genom den omfattande spridningen av Gula sidorna. Sedan 1996 har
tillgdngligheten av Gula sidorna pa Internet bidragit till en allt starkare stéllning fér Gula

sidorna pa den svenska marknaden.

Genom den kontinuitet och den hoga kvalitet, som kdnnetecknar Gula sidorna, 1 form av
bl.a. korrekta uppgifter och stor spridning, har katalogen ocksa kommit att fa ett mycket gott
rykte och fortroende hos sévil reklamkdpare som anvéndare. Eniro — och tidigare Telia — har
l6pande vidiagit atgirder mot sddana akitrer som snyltat pa Gulas sidornas renommé och

forsokt vilseleda om det kommersiella ursprunget och kdnnetecknet.

Eniro genom{or regelbundet undersékningar angende allménhetens kiinnedom om Gula
sidorna. Av dessa undersékningar framgér att kéinnedomen under senare ar legat omkring
95 procent vilket dr exceptionellt higt. Av en undersékning utférd 2004 bland foretag i Sve-
rige framgar att 96,7 procent av respondenterna spontant férknippar Gula sidorna med en
telefonkatalog eller liknande. Dessutom har 75,2 procent av respondenterna svarat att — om
de fick ett erbjudande om att annonsera 1 Gula sidorna — sé skulle de tro att erbjudandet av-
sag en telefonkatalog fran ett visst féretag. Undersékningarna visar att Gula sidomna starkt
forknippas med ett visst ursprung samt att Gula sidorna dr mycket vél kidnt och har ett bety-

dande uppmirksamhetsviarde.



Den patalade marknadsforingen

Infomaster marknadsfor en telekatalog som ges ut pa Internet under domannamnet
www.infomaster.se och bolagets verksamhetsform &r séledes av samma slag som Eniros
Internettjinster. Katalogen marknadsfors genom att Infomaster 16pande skickar ut underlag
for rittning och dndring av uppgifter i registret. Utskicken dr utformade som bestillnings-
listor, vilka sénds till ett stort antal f6retag och kommuner i Sverige. Bestillningslistorna ir
gula och innehaller information om att de avser bestéllning av inférande i Telekatalogen.
Vidare anges doménnamnet www.infomaster.se och ldmnas information om att man kan
goéra dndringar och ritielser pa bestillningslistan. Den hogra kolumnen av blanketten inne-
hiller bendimningen “Rosa / foretagsregister” och “Gula / yrkesregister” samt mottagarens
uppgifter fortryckta. Bendmningen “Gula / yrkesregister” férekommer dven i bolagets mark-

nadsfoéring pa Internet.

Det ér dels bendimningen *Gula / yrkesregister”, dels bestéllningslistans utformning i dess
helhet — med bl.a. beteckningen “Telekatalogen™ i blickfinget och beteckningen ”Gula / yr-
kesregister” lingre ned — som vilseleder annonsdren att tro att bestéllningen har nagot med
Eniro och Gula sidorna att géra. Rubriceringen “Telekatalogen™ kan vidare uppfattas som att
uppgifterna fors in dven i en tryckt utgava av telekatalogen. Genom att Infomaster vid sin
marknadsforing anvénder bendmningen “Gula / yrkesregister” vilseleds kunderna om det
kommersiella ursprunget och om kénnetecken. Utformningen av bestéllningslistan bidrar
ytterligare till den vilseledande effekten. Marknadsforingen strider sdledes mot 6 § mark-
nadsforingslagen (1995:450), MFL. Genom att Infomaster vid sin marknadsforing anvénder
bendmningen “Gula / yrkesregister” anknyter Infomaster pa ett otillborligt sétt till Gula
sidorna. Hirigenom utnyttjar Infomaster det positiva uppmirksamhetsvirde som Eniro ska-
pat hos foretag, myndigheter och andra institutioner vilka utgdr annonsérer eller potentiella
sadana. Marknadsforingen utgér dérfor dven renommésnyltning i strid mot 4 § MFL. Info-
masters vilseledande marknadstoring med{or en stérning av den aktuella marknaden och

orsakar Eniro skada.

Det kuvert Infomaster anvinder paverkar inte beddmningen 1 mélet di post ofta &ppnas av
nagon anstilld pa foretag, kommun, myndighet och andra institutioner varvid kuvertet sldngs

och blanketten Iises av nagon annan anstilld eller vid ett senare tillfdlle. S4 som Infomaster




har framfort skiljer sig Eniros orderbekriftelse frén Infomasters bestéllningslista men det ar
inte friga om en ink&pssituation dir mottagaren far bada blanketterna samtidigt och kan jam-

fora dessa med varandra. Det 4r manga ginger friga om ett snabbt beslut.

Ett stort antal foretag har vilseletts av Infomasters marknadsféring, vilket visas av att det un-
der perioden januari 2004 — november 2006 har forekommit 165 mal vid landets tingsriitter
dér Infomaster varit kéirande och dér svaranden i 65 av dessa mal har invént att denne trott
sig bestilla produkter frin Eniro och/eller Gula sidorna. I vissa fall har svarandena uttryckli-
gen angett att de forknippat Infomasters bestéllningslista med Gula sidorna samt att de har
vilseletts bl.a. av benimningen “Gula / yrkesregister” och/eller ”Telekatalogen”. Négra har
dven polisanmilt Infomaster med anledning av marknadsféringen. Med beaktande av att In-
fomaster har en mindre kundstock pé ca 4 000 kunder dr det anmérkningsvért att bolaget un-
der senare tid drivit betalningstvister i den omfattning och med det antal invdndningar om
vilseledande som nyss angivits. Tingsritternas bedémning i malen av huruvida en avtals-
rittslig ogiltighetsgrund foreligger paverkar inte den marknadsriéttsliga beddmningen som

har helt andra utgangspunkier.

Skillnaderna mellan Infomasters och Eniros sitt att ndrma sig kunderna har inte heller bety-
delse for bedémningen av malet. Eniros sdljkér bearbetar stindigt marknaden, vilket utnytt-
jas av Infomaster nir de varje ménad skickar bestiliningslistor till tusentals féretag. Inte hel-
ler har skillnaderna i de aktuella webbplatsernas funktion nagon betydelse for beddmningen i
malet d& Eniro inte pdstar att Infomasters webbplats i sig skulle innebéra en Gvertradelse av

MFTL, eller att man nér man besdker webbplatsen tror att det dr Entros webbplats.

Det dr riktigt att det i andra ldnder aterfinns motsvarigheter till Eniros svenska varumérke
Gula sidorna men detta saknar relevans 1 malet. Det dr vanligt att det foretag som anvinder
varukinnetecknet 1 respektive land dven innehar varumarkesrittigheterna till kdnnetecknet
genom registrering. Gula sidorna &r ett av Eniro registrerat varumérke med omfattande
renommé och Infomasters pastdende om aft Gula sidorna utgér en generisk beteckning

bestrids.

Nir det giller de kataloger som Infomaster hiinvisat till &r det inte ndgon som anvinder be-
ndmningen Gula sidorna. I den finska telefonkatalogen frdn Eniro anges att bade den finska

bendmningen Keltaiset Sivut och den svenska bendmningen Gula sidorna dr registrerade
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varumérken. Den av Infomaster dberopade webbplatsen for Gulex ér en ny foreteelse pd den
svenska marknaden och den marknadsféringssituation som ska prévas i detta mal striicker

sig t.o.m. 2006.

Vitesforbud riktat mot R. B.

R. B. handlar p4 Infomasters vignar och har visentligen bidragit till den otillbérliga mark-
nadsforingen. Han 4r ensam styrelseledamot i bolaget och tecknar bolagets firma. R. B. str
dven som ansvarig utgivare pd webbplatsen och har dessutom foretriitt Infomaster i ett stort
antal av de tvister som bolaget har drivit mot féretag vilka vilseletts vid sina bestidllningar
frén Infomaster. R. B. har saledes haft kéinnedom om de ménga fall av vilseledande och
renommésnylining som férekommit men har trots denna kiinnedom inte sett till att Info-
master upphort med den pitalade marknadsforingen. Nagon forindring av marknadsféringen
signalerades inte manaden efter det sista brevet frin Eniro. Den omstindigheten att Info-
master har tritt i likvidation utgdr ytterligare ett skél for att &ven R. B. ska meddelas vites-

forbud.

Infomaster och R. B.

Allmant om Eniro och Gula sidorna

Eniro innehar varumérket Gula sidorna, som #r ett vilként begrepp, och har ritt att anvianda
det. Dock har Eniro inte ensamrétt till telefonkataloger och andra tjinster inom samma sek-
tor 1 frening med den gula firgen och inte heller till begrepp som telefonkatalog, yrkesregis-
ter, branschregister eller féretagsregister. Bendmningen yrkesregister och anvindandet av
den gula firgen utgdr nationell och internationell branschpraxis. Eniros varumiérke Gula

sidorna &r ndrmast en generisk beteckning och &r inte lika skyddsviart som andra varumiérken.

Den pdtalade marknadsforingen

Den patalade bestallningslistan dr gul och réd, vilket #r de fiirger Infomaster anvint sedan
bérjan av 1990-talet. Hogst upp pé bestillningslistan star klart och tydligt att det dr en be-
stallningslista. Det framgér ocksd mycket tydligt att foretaget heter Infomaster genom att det

stdr www.infomaster.se. Redan genom att 1isa rubriken dr det sdledes uppenbart att detta inte




har ndgot med Eniro att gora. Langst upp till vénster stir ocksa foretagets namn, adress och
organisationsnummer. Vidare anges klart och tydligt var katalogen publiceras, dvs. pa
www.infomaster.se. Lite lingre ner pa bestillningslistan star att bestéllningslistan ska sdndas
till Infomaster med angiven adress. Lingst ned till viinster anges klart och tydligt att "Hér-
med bestiilles inforande mot kostnad” och det foreligger alltsé ingen tvekan om att det ror sig
om en bestillning, som kostar pengar. Det finns ocksé en rad for underskrift och under den
star "Underskrift (med ritt att bestéilla)”. Bestédllningslistan skickas i ett kuvert som &r mérkt
med foretagsnamnet, webbplatsen och adressen. Blanketten ir uteslutande stélld till ndrings-
idkare. Infomasters marknadsforing innebir inte renommésnyltning eller vilseledande om det
kommersiella ursprunget och det foreligger inte ndgon forvixlingsrisk mellan parternas pro-
dukter. Eniro har inte lidit ndgon skada och marknadsfringen har inte utgjort négon stdrning

av marknaden.

I 13 av de 65 mél vid allmin domstol, som Eniro har hiinvisat till, har Infomaster vunnit bi-
fall till sin talan. Resterande mal &r med ndgra fi undantag forlikta. Tingsrétternas beddm-

ning i de mal som har avgjorts &r att bestéllningsblanketten inte &r vilseledande.

Eniros och Infomasters webbplatser ir helt olika bade till sitt utseende och till sin funktion
och Infomasters webbplats kan inte forvixlas med Eniros webbplats. Infomasters och Eniros
produkter dr ocksa olika satillvida att Infomaster séljer textinfdrande (s.k. sponsrade lidnkar
vilket innebér att den som betalar for ett inférande syns forst) medan Eniro sdlier annonser.
Séttet att stka information pa respektive webbplats dr ocksa olika. Det bor papekas att Info-

masters produkt heter www.infomaster.se och inte ”Gula / yrkesregister”.

Det finns ocksa skillnader mellan Eniros och Infomasters sétt att marknadsftra sig och aft
ingé avtal med kunder. Infomaster skickar ut en bestiillningslista till presumtiva kunder var-
vid de som &r intresserade av att bestilla tjansten undertecknar bestillningslistan och skickar
tillbaka den till Infomaster, Nér Infomaster fir in blanketten fors uppgifterna in pa webbplat-
sen och direfter skickas en faktura till kunden. Infomaster ingér avtal med kunden nér be-
stillningslistan undertecknas och det forekommer Gver huvud taget inte ndgon telefonfor-
siljning. Eniro har daremot kundkontakter i form av telefonfSrsiljning eller via kundbestk
och skickar dérefter en orderbekréftelse. Eniros orderbekriftelse har ett utseende som helt

skiljer sig frin Infomasters bestéllningslista.




Redan for mer dn 100 ar sedan borjade ”Yellow Pages” anviindas 1 USA och namnef dr inte
skyddat dir. Begreppet anvinds idag dver hela virlden antingen genom den engelska beteck-
ningen eller genom direktdversittningar. Begreppet anviinds f6r dels papperskataloger, dels
kataloger pa Internet. Qavsett Eniros varumirke Gula sidorna, utgér begreppet Yellow Pages
och Gula sidorna ett internationellt begrepp och &r en nationell och internationell bendm-
ningspraxis. De telekataloger som finns pa marknaden, sasom Din Del, Lokaldelen och den
finska motsvarigheten till telefonkatalogen Gula sidorna visar ocksa att gula yrkesregister
och rosa foretagsregister utgtr nationell och internationell praxis vad géller den nu aktuella
branschen. Bendmningen “Gula / yrkesregister” utgdr saledes inte nagon renommésnyltning
da man inte refererar till Eniro utan till den internationella praxis som finns pa omradet.
Aven webbplatsen www.gulex.se visar att det utgér bide en internationell och nationell
praxis att forena féretagskataloger med den gula firgen och med namn som anvinder ordet

gul.

Vitesforbud riktat mot R. B.

R. B. har for egen del yrkat aft ett eventuellt férbud mot honom inte ska forenas med vite.
Det ar aktiebolaget som bedriver den i mélet aktuella verksamheten. R. B. har gjort vad han
har kunnat for att undvika konflikt med Eniro genom att éndra marknadsféringen efter pape-

kande och ett vite om sammanlagt 2 miljoner kr dr orimligt.

Onodig rittegdng

Nér Eniro skrev till Infomaster svarade Infomaster att man beh&vde en del klarlagganden.
Brevet fran Eniro utgjorde inte ndgot svar pa de frigor som Infomaster stillde och Eniro
meddelade endast att man hade for avsikt att vidta rittsliga atgiirder. Under tiden som Eniro
vidtog rittsliga atgérder dndrade Infomaster frivilligt sin marknadsforing. Det ar siledes fra-
ga om onddig ritteging. Eniro anstkie om stimning innan Infomaster hade limnat nagot be-
stridande. Infomaster medgav talan i Marknadsdomstolen under f6rutsiittning att Eniro tog

bort orden “annan visentligen liknande” 1 yrkandena.
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Eniro har betriiffande frigan om onodig riittegiang genmiilt

Det forhallandet att en marknadsféringsatgird har upphort utgdr inte négot hinder mot en
prévning av dtgérdens forenlighet med MFL. Eniro har fullt godtagbara skél att begéra prév-
ning i Marknadsdomstolen. Eniro skickade ett varningsbrev och fick svar frdn Infomaster,
som stillde ett antal frdgor. Eniro besvarade dessa fragor och vickte inte talan forréin en ma-
nad efter det att Eniro hade informerat svarandena om att réttsliga atgédrder skulle vidtas. Det
fanns gott om tid for Infomaster att kontakta Eniro. Eniro har inte ként till att det har skett
négra forindringar innan talan vicktes. Det kan sdledes inte vara {rdga om nigon ontdig
rittegang. Det villkorade medgivandet kvarstér inte idag och Infomaster har bestritt Eniros

talan.

BEVISNING

Eniro har dberopat viss skriftlig bevisning, diribland bestillningslista, sammanstillning av
antalet unika bestkare pA www.gulasidorna.se, sammanstéillning av marknadsféringsmaterial
och av kinnedomsundersékningar, marknadsundersékning, kopior pi handlingar ur mal frén
tingsritter i Sverige, delar av domar fran dessa tingsritter och skirmutskrifter frén parternas

webbplatser.

Infomaster och R. B. har &beropat férhir under sanningsforsikran med R. B. samt viss
skriftlig bevisning, déribland bestéllningslistor, kuvert, domar fran tingsréitter i Sverige,
skdrmutskrifter fran parternas webbplatser, orderbekrifielse, artikel fran Wikipedia rérande

Yellow Pages och telefonkataloger.

DOMSKAL

Eniro och Infomaster siljer inférande av uppgifter i foretagskataloger. Eniro marknadsfor
bl.a. en tryckt katalog och en katalog pa Internet. Infomaster marknadsfor sin katalog endast

pa Internet.

Milet giller utformningen av en s.k. bestillningslista. Sddana kan fylla flera olika funktioner
samtidigt, bl.a. att allmént marknadsféra avsédndarforetagets verksamhet, att utgdra avtal om

kop av vissa tjénster samf att fungera som uppgiftskontroll utan ndgot atagande {6r moitaga-
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ren. Av Marknadsdomstolens avgdrande MD 1996:5, vilket gillde en bestillningslista lik-
nande den nu aktuella, framgér att dessa element inte fir blandas samman p4 ett sétt som #r
dgnat att vilseleda mottagaren om konsekvenserna av olika atgérder. Det dr ocksa viktigt att

materialet inte skapar vilseledande oklarhet om fran vem detta eller de marknadsférda pro-

dukterna hirrér (jir MD 2000:28).

Med héinsyn hirtill skulle Infomasters bestéllningslista (se domsbilagan) kunna ifragasittas
frén flera utgdngspunkter. Eniros talan begriansar dock detta mal till tva fragor, nimligen hu-
ruvida bestéllningslistan vilseleder om det kommersiella ursprunget och/eller innefattar obe-
horig renommésnyltning. Eniro har sdlunda gjort géllande att blanketten och anviindningen
av ”Gula / yrkesregister” ger annonsorer det felaktiga intrycket att Eniro dr avsindare och att
marknadsfSringen avser ett inférande 1 Gula sidorna. Dérmed uppkommer vilseledande om
det kommersiella ursprunget och om k#nnetecken enligt 6 § marknadsforingslagen
(1995:450), MFL. Vidare har Eniro hdvdat att Infomaster genom att anvéinda benimningen
”Gula / yrkesregister” vid sin marknadsforing pa ett otillborligt satt anknyter till Gula sidor-
na och dirigenom utnyttjar det positiva uppméirksamhetsvirde som Eniro har skapat hos bl.a.
foretag och myndigheter. Marknadsféringen skulle ddrmed utgéra renommésnyltning enligt

4 § MFL.

Infomaster har bestritt att benimningen *Gula / yrkesregister” och utformningen av bestill-
ningsblanketten #r vilseledande eller utgtr renommésnyltning och har darvid hinvisat bl.a.
till att det klart och tydligt framgar av blanketten och av det kuvert i vilken blanketten
skickas att Infomaster &r avséindare, att foretagens sétt att marknadsfora sina produkter ar
helt olika liksom siittet att sluta avtal, att foretagens produkter &r olika bdde till utseende och
till funktion och att anviandningen av den gula firgen pé bestillningslistan och pd webbplat-
sen liksom begreppet “Gula / yrkesregister” dr férenligt med och dessutom motsvarar en till-
ldampning av den nationella och internationella bendmningspraxis som rader inom branschen.

Infomaster har ocksa framfort att bolaget har dndrat sin marknadsforing efter Eniros syn-

punkter.

Marknadsdomstolen vill inledningsvis papeka att det férhallandet att ett forfarande redan
har upphort inte utgér nagot hinder mot att marknadsforingens férenlighet med MFL dnda

provas.
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Vilseledande om kommersiellt ursprung

Enligt 6 § MFL fir en nédringsidkare vid marknadsforingen inte anvinda pastdenden eller
andra framstéllningar som 4r vilseledande i fraga om néringsidkarens egen eller ndgon annan
néiringsidkares niringsverksamhet. Stadgandet tar bl.a. sikte pa fall dér niiringsidkare vilse-
leder konsumenter om en produkts kommersiella ursprung pa annat sétt 4n genom efterbild-
ning. Det krévs inte att ndgon faktiskt forletts till kép pa grund av framstéllningen utan det
avgorande dr om framstéillningen 4r dgnad att vilseleda. Det krévs dock att det som pastas ha
utnyttjats, dvs. i detta fall det av Eniro anvéinda kinnetecknet Gula sidorna, dr kint pd mark-

naden sa att det forknippas med viss néringsidkares verksamhet.

Nir det géller fragan om kdnnedom har Marknadsdomstolen 1 tidigare avgdranden gjort be-
domningen att Eniros kannetecken Gula sidorna dr s vil kéint pd marknaden att det medfor
ett renommeé for Eniro samt att kiinnetecknet i hog grad férknippas med Eniros verksamhet
(se MD 2006:1 och 2007:20). Nagot skil att frdngd den beddmningen 1 det nu aktuella malet

foreligger inte.

Vad giller frigan om vilseledande framgér av utredningen 1 mélet, vilket ocksa &r ostridigt,
att Infomaster har tillstéllt ett antal potentiella annonsérer en handling betecknad bestéll-
ningslista som &r gul och bl.a. innehaller bendmningarna *Gula / yrkesregister”, “Rosa / fore-
tagsregister” och “Telekatalogen”. Det dr ocksé ostridigt att bendmningen ”Gula / yrkesregis-
ter” har férekommit pa Infomasters webbplats. Fraga dr om bestillningslistan och beteck-
ningen ”Gula / yrkesregister” dr dgnade att vilseleda mottagaren om produktens kommersiel-
la ursprung och kdnnetecken, antingen genom att det foreligger en f6rviixlingsrisk mellan
dels bendmningen ”Gula / yrkesregister” och Eniros kinnetecken Gula sidorna, dels bestill-
ningslistan och Gula sidorna eller om det finns en risk att potentiella kunder annars tror att

bestidllningslistan hérrdr fran Eniro eller Gula sidorna.
Marknadsdomstolen gor {6ljande bedémning.

Utgangspunkten vid bedémningen av marknadsforing till konsumenter 1 allméanhet ir en
tinkt genomsnittskonsument och hur denne far antas uppfatta den aktuella atgiirden. Matt-
stocken utgdrs sdlunda av en person som &r normalt informerad samt rimligt uppmérksam

och upplyst, men som dédrutdver saknar djupare kunskaper om produkten ifrdga. Om mark-
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nadsféringen riktar sig till en sérskild grupp konsumenter ska beddmningen ske efter en ge-
nomsnittlig medlem i denna grupp. Vid atgirder riktade till ndringsidkare fr pd motsvarande
sitt en genomsnittlig mottagare bestimmas ur antingen det breda kollektivet eller en avgrin-
sad malgrupp. En niringsidkare kan forutséttas vara normalt informerad och observant samt
ha yrkesmiéissig kompetens och erfarenhet inom sitt verksamhetsomrade. Savil konsumenter
som niringsidkare antas vanligen ta del av annonser och annat reklammaterial tdmligen
oversiktligt och flyktigt. R. B. har uppgett att Infomaster under 2006 skickade ut 944 000 be-
stillningslistor till potentiella kunder och att man regelbundet kontaktar ca 450 000 foretag,
varav ca 4 000 koper inforande av uppgifter i bolagets telekatalog. Det framgér saledes att
marknadsforingen riktas till ndringsidkare 1 allménhet. Eniro har till styrkande av att vilsele-
dande har skett Aberopat bl.a. handlingar ur 65 mal frén landets tingsritter med Infomaster
som kirande och dir svaranden anfért att de trott att den aktuella bestéllningslistan kommer
frin Eniro och avsett inférande i katalogen Gula sidorna. Infomaster har {6r sin del till stéd
for att bestillningslistan inte &r dgnad att vilseleda om det kommersiella ursprunget dberopat
bl.a. tingsritternas beddmning i et antal mal dér tingsriitterna inte ansett att bestéllnings-

blanketten varit vilseledande.

Det kan konstateras att malen vid tingsréitterna har géllt huruvida avtalsrittslig ogiltighet har
forelegat. De har salunda inte innefattat den marknadsrittsliga bedémning som Marknads-
domstolen har att géra. Aven om salunda 65 kunder i dessa mél vid allmén domstol uppgett
att de vilseletts av Infomasters bestillningslista kan detta inte pé ett avgdrande satt paverka

fragan i vad man blanketten dr dgnad att vilseleda en genomsnittlig mottagare.

Av utredningen i malet far det anses framgs att gula yrkes- eller branschregister och rosa
foretagsregister dr vanligt forekommande inom telekatalogbranschen och att detta synes vara
vanligt bade nationellt och internationellt. Det maste sta varje nédringsidkare fritt att mark-
nadsfora ett yrkesregister som #r gult och aft anviinda orden gul och yrkesregister, s linge
dessa inte sdrskilt utnyttjas sa att det uppstar ett vilseledande intryck eller fér ndgot annat
forfarande i strid med MFL. Vid en granskning av bestiillningslistan framgar det att best#ll-
ningen avser inforande i *Telekatalogen — www.infomaster.se”. Vidare framgér bolagets
namn, adress och organisationsnummer samt information om att katalogen publiceras pd

www.infomaster.se. Diremot saknas inslag, eller kombinationer dérav, som klart leder



14

tanken till Eniro eller dess produkter. Vid en sammantagen bedémning kan Infomasters an-
viindning av den i mélet aktuella bestillningslistan eller av bendmningen ”Gula / yrkesregis-
ter” inte anses medfora en risk for att en genomsnittlig mottagare férvéxlar dessa med Gula
sidorna eller ges intryck av att bestillningslistan eller bendmningen héredr frdn eller har ni-
gon koppling till Eniro eller Gula sidorna. Nagot vilseledande om kommersiellt ursprung el-

ler kiinnetecken enligt 6 § MFL foreligger sdledes inte.

Renommeésnylining

Som renommeésnyltning betecknas fall nér en néringsidkare i sin marknads{tring obehdrigen
anknyter till en annan n#ringsidkares verksamhet, produkter, kdnnetecken eller liknande.
Forfaranden av detta slag beddms enligt generalklausulen i 4 § MFL och det otillborliga 1
dessa fall bestar i att “den snyltande” till sin ekonomiska fordel utnyttjar det virde som lig-
ger i en positiv forestillning hos konsumenterna vilken skapats genom insatser av den andre
niringsidkaren. Ett sddant utnyttjande 4r typiskt sett ocksé dgnat att, i en eller annan form,
skada den utsatte niringsidkaren och att forsimra konsumenternas marknadsdverblick (jfr
bl.a. MD 1999:21). Négot uppsét krivs inte. Inte heller kréivs det ndgon risk for att produkter

eller kiinnetecken forviixlas.

Som Marknadsdomstolen tidigare konstaterat i malet fir det av Eniro anvéinda kinnetecknet
Gula sidorna anses s vil kint p4d marknaden att det férknippas med Eniros verksamhet och

medfor ett renommé for Eniro.

Som framgétt utgor gula yrkes- eller branschregister nationell och internationell benim-
ningspraxis. Infomasters marknadsforing av sin telekatalog pa Internet genom bl.a. bendm-
ningen “Gula / yrkesregister” kan dérfor inte anses ha en sddan stark anknytning till just
Eniros telekatalog Gula sidorna att bendmningen associerar till denna eller till Eniros verk-

samhet 1 Svrigt. Nagon renommésnyltning foreligger siledes inte.
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Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan Infomasters marknadsforing inte anses otillbérlig pa det sétt Eniro

gjort gillande. Eniros talan ska dérfor limnas utan bifall.
Réittegéngskostnader

Vid denna utgang ska Eniro forpliktas att ersitta Infomaster och R.. B. deras

rittegingskostnader i mélet. Om det yrkade beloppet rader inte tvist.

P4 Marknadsdomstolens vignar
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