MARKNADSDOMSTOLEN  DOM 2015:19
2015-11-20 Malnr C 12/14

KARANDE Eloverkdnsligas Riksforbund, 812400-9484,
Blasutvdagen 53, 1212 36 Johanneshov
Ombud: advokaterna D. T. och
Al
Advokatfirman MarLaw AB,
Box 3079, 103 61 Stockholm

SVARANDE Fredrik Dahl med firma Elmilj64all 1 Halland,
710610-4651
Havas, 432 91 Varberg
Ombud: Jur.kand. C. H.,
Skadejuridik AB,
Pilortsgriand 10, 165 76 Hiasselby

SAKEN Marknadsforing av elsaneringsprodukter

DOMSLUT

1. Marknadsdomstolen forbjuder Fredrik Dahl med firma Elmilj64all 1 Halland, vid
vite om en miljon (1 000 000) kr, att vid marknadsforing av elsaneringstjinster, pasta
att Elmiljo4alls tjanster kan reducera eller eliminera stralning eller magnetfalt, eller

anvédnda andra uttryck med vésentligen samma innebord.

2. Fredrik Dahl ska ersétta Eloverkénsligas Riksforbund dess réttegangskostnader
med 2 423 583 kr, varav 1 835 090 kr avser ombudsarvode och 503 540 kr moms,
jamte rénta enligt 6 § rantelagen (1975:635) fran dagen for Marknadsdomstolens dom

till dess betalning sker.

Postadress Besoksadress Telefon Telefax Expeditionstid

Box 2217 Birger Jarls Torg 9 08-412 10 30 08-2123 35 mandag — fredag

103 15 Stockholm E-post 09:00 — 15:00
mail@marknadsdomstolen.se Lunchsténgt

http://www.marknadsdomstolen.se 12:00 — 13:00
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BAKGRUND

Eloverkénsligas Riksforbund (ELRF) — som dr en ideell forening — dr en partipolitiskt
och religidst obunden intresseorganisation for dem som drabbats av eloverkénslighet,
skadats av mikrovagor, elektriska, magnetiska och/eller elektromagnetiska falt. ELRF

ar klassat som och uppbér statsstod som handikapporganisation.

ELRF:s dndamal ir att ge stod at sina drabbade medlemmar och deras nérstdende
samt sprida information, paverka och informera om funktionshindret s att det blir
erkint inom hela samhillet. ELRF verkar ocksa for att inte fler ska utveckla eldver-
kanslighet och frdmjar mer forskning och utbildning inom riksférbundets intresse-

omréade.

ELRF publicerar den periodiska skriften Ljusglimten som &r ELRF:s medlems-
tidning.

Fredrik Dahl med firma Elmilj64all i Halland (Elmilj64all) tillhandahaller enligt sin
verksamhetsbeskrivning bl.a. elsanering och forsiljning av material som forbattrar/
eliminerar en dalig elmilj6 for samtliga kunder. Elmilj64all anvénder sig av s.k.

djupjordningsteknik.

Elmiljo4all har beviljats patent i Sverige pa en anordning for djupjordning av
anldggningar av olika slag (patent nr SE 533 434 C2). Metoden innebir kortfattat att
man borrar ett hal ca 300 meter ner i marken. De forsta 50 meterna forses med ett
foderrdr av stél. I borrhalet sidnks grova kopparlinor av en speciell typ ned. Koppar-
linorna ldggs i en yttre ring runt byggnaden som ska skyddas och linorna leds runt
byggnaden i markniva i liv med takfoten. Systemet ansluts till den inkommande

elservisen.

Den patalade marknadsforingen har bestatt av en annons se domshilaga som varit

publicerad ett flertal ginger och senast i nr 3 2013 i skriften Ljusglimten.
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YRKANDEN M.M.

ELREF har yrkat att Elmiljé4all vid vite om 1 000 000 kr, eller annat belopp som dom-
stolen finner verkningsfullt, forbjuds att vid marknadsforing av elsaneringsprodukter,
pasta att Elmiljo4alls produkter kan “’reducera eller eliminera stralning, magnetfalt
etc.”, anvianda andra liknande uttryck med samma innebord eller pa annat sétt ge
intryck av att Elmiljo4alls produkter &r tekniskt verkningsfulla som skydd mot

emissioner fran el eller tekniskt kan motverka problem med eldverkinslighet.

Elmiljo4all har bestritt ELRF:s yrkande.

Bada parterna har yrkat ersittning for rattegangskostnader.

ELREF har fordrat ersdttning med sammanlagt 2 522 367 kr, varav 1 835 090 kr avser
ombudsarvode och 503 540 kr moms. Fredrik Dahl har fordrat ersédttning med totalt
5003 500 kr, varav 2 545 642 kr for ombudsarvode och 1 101 350 kr for eget arbete.

GRUNDER

ELRF

Péstdendena som gors 1 och de intryck som marknadsforingen ger ar felaktiga.
Elmiljo4alls produkter saknar helt teknisk mojlighet att skydda mot elstralning,
magnetfilt eller annan paverkan fran el som kan ge besvér for den som é&r eldver-

kanslig.

Péstdendena och de intryck som marknadsforingen ger dr diarfor ovederhiftiga och
vilseledande. De strider dirmed mot 10 § marknadsforingslagen (2008:486), MFL.
Att i marknadsforing av elsaneringsprodukter gora pastdenden om att produkterna
helt kan eliminera eller reducera problem mot 6verkénslighet paverkar uppenbart
genomsnittskonsumentens formaga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut. Pastdendena

ar darfor otillborliga enligt 8 § MFL.

Under alla forhallanden strider marknadsforingen mot god marknadsforingssed enligt

5 § MFL. Marknadsforingen paverkar eller padverkar sannolikt i mérkbar man mot-
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tagarens formaga att fatta ett védlgrundat affarsbeslut enligt 6 § MFL och ér {olj-
aktligen otillborlig.

Elmilj64all

De pastaenden som gors i och de intryck som marknadsforingen ger ér inte felaktiga.
Elsaneringstjdnsterna har tekniska 16sningar som kan reducera stralning, magnetfalt

etc. eller annan paverkan fran el som kan ge besvir for den som ar eloverkéinslig.

Pastdendena i marknadsforingen dr darmed inte vilseledande enligt 10 § MFL.
Pastaendena &r inte otillborliga da de inte &dr av sddant slag att de sannolikt paverkar

mottagarens formaga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut enligt 8 § MFL.

Péstdendena star inte i strid med god marknadsforingssed enligt 5 § MFL. De ér inte
otillborliga da de inte i mérkbar méan paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens

forméga i markbar man att fatta ett vilgrundat affarsbeslut enligt 6 § MFL.

UTVECKLING AV TALAN

ELRF

Eloverkénslighet dr enligt Folkhdlsomyndighetens webbplats www.folkhalso-
myndigheten.se “ett antal icke-specifika symptom som péverkade personer kopplar
till exponering for elektromagnetiska falt. De vanligaste symtomen é&r rodnad,
stickande kénsla i huden, utmattning, troétthet, koncentrationssvéarigheter, yrsel,
illamaende, hjartklappning och matsmaéltningsstérningar. Besvéren beskrivs olika av
olika personer och kan variera i svarighetsgrad mellan olika individer. Idag finns inte
nagot vetenskapligt underlag som styrker ett orsakssamband mellan dessa symtom
och elektromagnetiska falt. Samtidigt rdder det inget tvivel om att det finns personer

som har svara besvir och lider 1 ndrheten av elektrisk utrustning”.

Allt fler ménniskor mar daligt i IT-milj6 och vid anvdndning av elektrisk/elektronisk
utrustning. All elektrisk utrustning avger elektromagnetiska falt. Mobiltelefoni och
utrustning for tradlos kommunikation avger hogfrekvent elektromagnetisk stralning

och mikrovagor. Minst 3,1 procent av Sveriges vuxna befolkning uppgav i en hélso-
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enkét att de dr Gverkénsliga for elektriska/magnetiska falt (Miljohélsorapport
2001/Halsoenkét 1999). Enligt Socialstyrelsens rapport frdn 2009 har Sverige nu
ca 3,2 procent eloverkdnsliga, vilket med en befolkning pa 9 miljoner blir néra
300 000 drabbade, 0,4 procent eller ca 36 000 hade svara besvér (Socialstyrelsens
Miljohidlsorapport 2009/Hélsoenkét 2007).

Elmiljo4all har marknadsfort sina produkter bl.a. i annonsen i skriften Ljusglimten.
Med anledning av att ELRF mottog klagomal fran medlemmar som kopt produkter
fran Elmiljo4all samt att allt fler ifrigasattanden inkom fran féorbundets medlemmar
av vederhéftigheten 1 de pastdenden som Elmiljo4alls annonser beslot den davarande
ansvarige utgivaren i mitten av 2013 att inte lata ta in fler av Elmiljo4alls annonser 1

tidningen.

Mot denna bakgrund har Elmiljé4all vickt talan mot ELRF vid Nacka tingsrétt med
yrkande om skadestédnd for nekande av annonseringar. Vid dessa forhéllanden har
ELRF inte sett nigon annan utvig &n att lata fa provat huruvida Elmiljo4alls mark-

nadsforing &r otillborlig.

I den aktuella annonsen péstds uttryckligen att Elmiljo4alls produkter och teknik
reducerar/eliminerar stralning, magnetfilt etc. Hogst upp anges “’Internationellt
patent” och annonsen illustreras av ett glatt hus 1 ett blixtovéder. Vidare anges ’vi &r
ett foretag som utfor elsanering av bade bilar och hem! Med vér elsanering har vara
kunder ater fatt mojlighet att bl.a. se pd TV, lyssna pa radio och inte “kénna av” bilen.
Vi vill att du som kund skall minska din isolering och f4 tillgang till livet, 6kad livs-

kvalitet. Ring for ett forsta steg till fordndring”.

Det kan inte rdda ndgon tvekan om att annonsen direkt och indirekt ger mottagaren
intryck av att Elmiljo4alls produkter och teknik dr tekniskt verkningsfulla som skydd
mot elstralning, magnetfilt och andra elemissioner som kan ge upphov till besvér for
den som dr eloverkénslig. Detta uttryck forstdrks av angivandet “Internationellt

patent”.

Som anges 1 Elmiljo4alls marknadsforing baseras produkterna pé ett internationellt

patent. Av patentskriften framgar att patentet bestar av en grov kopparkabel med en
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inre kdrna av smalare koppartrddar och ett yttre hdlje av grovre kopparkablar. Enligt
patentet ska kabeln anslutas till en anliggning som sedan jordas genom att kabeln
sticks over 200 meter ned i marken. Det dr séledes en betydande méngd kopparkabel
som kunden maste kopa om man onskar 4 Elmilj64alls produkt installerad. Den
patenterade kabeln kan inte kopas av nagon annan én Elmiljo4all. Att det ror sig om
stora mingder kabel som behdvs framgar ocksa av bilderna i en artikel som publi-
ceras pa Elmiljo4alls webbplats. Totalkostnaden for en hussanering bor ligga néra en
miljon kronor. Det &r en betydande ekonomisk investering for den enskilde hus-

dgaren.

Elmiljo4alls produkter ar tekniskt helt verkningslosa, vilket inldmnade sakkunnig-

utlatanden visar. Darmed dr marknadsforingen vilseledande och otillborlig.

Malgruppen for aktuell marknadsforing ar eloverkénsliga personer som upplever
allvarliga problem med elstralning. Malgruppen far dirmed anses sirskilt utsatt med
nedsatt kritisk formaga som det bor tas sdrskild hansyn till vid en vederhéftighets-

beddmning.

Fredrik Dahl med firma Elmiljo4all

Det erkénns att det ELRF har citerat under punkt 17 och punkt 18 framgér av de
angivna kéllorna. Elmiljo4all hinvisar for egen del till den fullstindiga texten
varifran delar av citaten har hamtats. Det kan inte vitsordas att detta i alla delar ar

vetenskapligt bevisat, om det 4r det som péstis i malet.

Elmiljo4all har sedan 2008 annonserat i Ljusglimten. Samma annons har inforts fran

nr 12012 till och med nr 3 2013.

Annonseringen i1 Ljusglimten har varit viktig for Elmiljé4all eftersom foretaget da
exponerats for dem som lider av eloverkdnslighet. Denna annonsering dr den enda
som gjorts betrdffande elsanering. Pa foretagets hemsida finns ingen information om

elsanering. Lanken med den rubriken har aldrig varit aktiv och har inget innehall.

Det dr formuleringarna i annonsen som dr féoremal for provning och inte ELRF:s

beskrivning av annonsens innehall. Elmiljé4all pdstir inte i annonsen att tjansten helt
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kan eliminera eller reducera problem med eloverkénslighet. Det dr en grov feltolk-
ning av annonsen om man menar att den ger uttryck for att man kan anvénda vilken
hogstrdlande produkt som helst, bara man kopt Elmiljo4alls elsaneringstjénst. 1

annonsen pastés att tjansterna kan reducera eller eliminera stralning, magnetfalt etc.

Elmilj64all har sedan hosten 2008 byggt ett tjugotal anliggningar med djupjordnings-
teknik till kunder 1 Sverige. De eloverkinsliga kunderna har upplevt dramatiska for-
béttringar av sitt hilsotillstind. Kunderna har fatt en sddan fordndring av sin dagliga
livsforing som exemplifieras i annonsen. Klagomal mot Elmiljo4alls elsaneringstjénst
avseende bostad, har endast kommit fran en kund som inte foljt givna inkopplings-
anvisningar och/eller forandrat anldggningen i grunden, sé att den inte ldngre r att

betrakta som en djupjordningsanldggning enligt Elmiljo4alls metod.

De miétinstrument som de eloverkinsliga normalt skaffar och anvinder i bostdderna
kan inte detektera varden pa vissa av de nivaer som djupjordningsmetoden levererar.
Elmilj64all kommer med teknisk utredning att styrka att elsaneringstjdnsterna kan
reducera strdlning och magnetfilt. Eftersom pastdendet i den ifrdgasatta annonsen &r
“reducera eller eliminera stralning, magnetfélt etc.” bor det vara tillrdckligt att kunna
pavisa en reducering for att uppfylla annonsens formuleringar. Tjénsterna kan dock i
vissa fall 4ven fa ner métvardena under detekteringsgransen for vissa mitinstrument
som eloverkénsliga anvinder for att kontrollera sin elmiljo. Elsaneringstjdnsterna
har séledes tekniska ldsningar som kan reducera stralning, magnetfélt eller annan
paverkan fran el som enligt ELRF kan ge besvir for den som ar eloverkinslig.
Elsaneringstjdnsterna bygger pa att elektromagnetisk stralning, elektromagnetiska falt

och jordtagsresistans reduceras.

Elmiljo4all har ingen “elsaneringsapparat” som ansluts till inkommande servis, utan
det &r ett system som byggs upp pa plats. I en anldggning ingér en méngd standard-
produkter som finns pa den svenska marknaden och som kan sammankopplas med de
kopparlinor som Elmilj64all har patenterat. Anldggningarna specialanpassas till de
lokala forhdllandena. Det ér sdledes en elsaneringstjanst och inte en enskild fysisk

produkt som marknadsfors av Elmiljo4all.
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Det ér ett faktum att Elmilj64all har patent i ett stort antal 1dnder f6r sin djupjord-
ningsmetod. Patentet omdjliggdr for en annan aktor att erbjuda en tjdnst av samma

slag. Tjénsterna blir varken bittre eller simre pa grund av ett patent.

Det dr inte endast kopparkabeln och kopparlinorna som &r patententerade. Patentet
skyddar dven ett jordtag forlagt i ett eller flera borrhal som ar mer dn 100 meter djupt

och forsett med ett foderrér som &r mer dn 20 meter djupt till vilket ar ansluten en

elektrisk ledande kabel.

Aktuell annons &r avsedd att skapa kontakt mellan Elmiljo4all och tinkbara kunder.
Detta framgér med 6nskvérd tydlighet av texten ”Ring for ett forsta steg till fordnd-
ring”. Avsikten med annonsen dr dven att beskriva elsaneringstjdnsterna som verk-
ningsfulla mot elektromagnetisk stralning och elektromagnetiska fdlt. Det interna-

tionella patentet forstirker inte detta budskap pa nagot sitt.

Fréan det att en kund kontaktat Elmiljo4all och visat intresse for elsaneringstjansterna
ar det en lang vig till att ett affdrsbeslut fattas av kunden. Den blivande kunden till-
stélls ett antal referensbrev frdn kunder med en driftsatt elsaneringsanlédggning och
uppmanas att stilla alla typer av frigor till referenserna. Processen innefattar darefter
normalt ett besok hos Elmiljo4all eller hos en kund med en fungerande anlidggning.
Diérefter genomfors det bl.a. kontrollmétningar, projektering och slutligen ges en
offert. Forst dérefter dr det aktuellt for kunden att fatta ett affarsbeslut. Det tar
normalt sex manader frin den forsta kontakten till dess att ett affdrsbeslut fattas.
Afférsbeslutet grundar sig saledes inte pa annonsen, eftersom denna endast ar avsedd

att skapa kontakt mellan Elmilj64all och en tdnkbar kund.

Att gruppen eloverkinsliga generellt skulle ha en nedsatt kritisk forméiga, som ELRF
gjort géllande, stimmer inte. De kundkontakter och mdten med andra eloverkansliga

som Elmiljo4all haft talar i direkt motsatt riktning.

Den tekniska utredning som Elmiljo4all ingivit 1 méalet visar att foretagets annon-
serade tjdnster &r tekniskt verkningsfulla och kan reducera eller eliminera stralning,
magnetfilt etc. Méitvirdena och slutsatserna stdds av de eloverkinsligas egna erfaren-

heter efter att elsaneringstjdnsten levererats.
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Elmilj64all ndmner inte djupjordningstekniken eller nagon annan elsaneringsmetod i
sin ifragasatta annonsering. Elmiljo4all kan anvédnda alla kénda elsaneringsmetoder

pa marknaden for att uppfylla vad som utfdsts i annonseringen.

Rattegangskostnader

Rattegangskostnaderna bor fordelas pa annat sétt dn enligt huvudregeln1 18 kap 1 §
rattegdngsbalken pa grund av att ELRF har inlett en onddig réittegang enligt 18 kap.
3 § rittegangsbalken och agerat vardlost och forsumligt under réttegdngen enligt

18 kap. 6 § rittegangsbalken. Elmiljo4all har dven begért att ELRF:s ombud,
advokaten D. T., pa grund av vérdslds och forsumlig processforing, enligt 18 kap.

7 § réittegangsbalken ska forpliktas att solidariskt med ELRF ersétta Elmiljo4alls

rattegangskostnader.

Som grund for detta har Elmiljo4all i huvudsak anfort foljande. ELRF borde inte ha
vackt talan 1 mélet. Férbundet tog inte kontakt med foretaget innan forbundet ansokte
om stdmning. Det har vidare varit vardslost av ELRF att ta upp fragan om bil-
saneringar utan att aberopa ndgon bevisning om detta. ELRF har dértill forst under
huvudforhandlingen vitsordat att traditionella elsaneringsmetoder kan reducera strél-
ning. ELRF &beropade dven en ny grund for talan kort tid fore huvudférhandlingen

vilken sedermera aterkallades.

Elmiljo4all har dven under alla férhallanden bestritt att utge erséttning for kostnader
for sakkunnigutldtanden uppréttade av C. T. eftersom dessa avvisats av Marknads-

domstolen vid huvudférhandlingen.

ELRF

Rattegangskostnader

ELREF bestrider att forbundet skulle ha inlett en onddig rittegang samt att forbundet
eller dess ombud agerat vardslost eller forsumligt under rattegangen. Nar forbundet
vickte talan 1 Marknadsdomstolen foreldg redan en tvist med anledning av marknads-
foringen, genom den av Fredrik Dahl véckta talan vid Nacka tingsrétt. Det yrkande

som ELRF aberopade kort tid fore huvudfoérhandlingen innebar en inskrankning av
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forbundets talan och medforde inte nagra 6kade kostnader for Elmijo4all. Vidare var
kostnaden for uppréttande av sakkunnigutldtanden av C. T. nddvéndig for tillvara-

tagande av forbundets ritt.

BEVISNING

Bada parter har aberopat skriftlig bevisning. Marknadsdomstolen har pa begéran av
ELRF héllit forhor med vittnena U. H. och T. K. samt med stillforetrddaren C. T. P
begiran av Fredrik Dahl har forhor héllits med honom sjélv under sanningsforsakran
samt med vittnena L-G.J.,D. Z., 0. B.,,D. A.,,L.C.,A.G.,U. L., M. K., H. A,,
D.E,A.A,T.R,J.M,,B.K,R.G.,J.J.,L.F.ochB.E.

DOMSKAL

Malet ror marknadsforing av elsaneringstjinster. Det som Marknadsdomstolen har att
ta stdllning till 4r huruvida Fredrik Dahls marknadsforing av elsaneringstjénster, som
forekommit 1 en annons som varit publicerad ett flertal ganger 1 tidskriften Ljus-
glimten, senast i nr 3 2013, varit vilseledande 1 strid med 10 § marknadsforingslagen

(2008:486), MFL, och/eller i strid med god marknadsforingssed enligt 5 § MFL.

Tillamplig lagstiftning

Enligt 3 § MFL avses med marknadsforing reklam och andra atgirder i nirings-
verksamhet som dr dgnade att frimja avsdttningen av och tillgangen till produkter,
inbegripet en niringsidkares handlande, underldtenhet eller ndgon annan atgérd eller
beteende i1 Ovrigt fore, under eller efter forsiljning eller leverans av produkter till
konsumenter eller ndringsidkare. Med produkter avses i lagen varor och tjinster, fast

egendom, arbetstillfidllen och andra nyttigheter.

Av 10 § MFL framgar att en néringsidkare vid marknadsforingen inte fir anvianda sig
av felaktiga pastdenden eller andra framstillningar som &r vilseledande i fraga om

néringsidkarens egen eller nagon annans néringsverksamhet. Enligt 10 § andra
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stycket 1 géller detta sérskilt framstédllningar som ror bl.a. produktens kvalitet och
utmérkande egenskaper. Enligt 8 § MFL &r marknadsforing som ar vilseledande en-
ligt 10 § MFL att anse som otillborlig om den paverkar eller sannolikt paverkar mot-

tagarens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut.

Av 5 § MFL framgar att marknadsforing ska stimma 6verens med god marknads-
foringssed. Enligt 6 § &r marknadsforing som strider mot god marknadsforingssed att
anse som otillborlig om den i mérkbar méin paverkar eller sannolikt paverkar mot-

tagarens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut.

Begreppet “affarsbeslut” definieras 1 3 § MFL som ”ett beslut som fattas av en
konsument eller en nédringsidkare om huruvida, hur och under vilka forutséttningar en
produkt ska kdpas, om hela eller delar av kopesumman ska betalas, om produkten ska
behéllas eller overlatas, eller om en avtalsenlig rittighet i samband med produkten
ska utnyttjas, oavsett om konsumenten eller ndringsidkaren beslutar att handla eller

att avsta fran att handla”.

Beslutet att kdpa en produkt, eller att inte gora det, utgdr givetvis ett affarsbeslut 1
lagens mening, men begreppet har en betydligt vidare innebdrd 4n sa och ticker flera
beslut som en konsument kan fatta under processen fram till kopbeslutet, liksom efter
detta. Det dr saledes ett affarsbeslut om konsumenten bestimmer sig for att vidta en
ytterligare atgérd med anledning av ett reklammeddelande, t.ex. besoka en butik eller

en webbplats for att inhdmta mer information (se MD 2010:8 och 2011:24).

Innan vederhéftigheten i ett pastdende kan bedomas maste dess innebdrd faststillas.
En utgangspunkt enligt EU-direktivet om otillborliga affairsmetoder (2005/29/EG),
som de i malet aktuella bestimmelserna i MFL bygger p4, ér att marknadsforingen
ska bedomas med hénsyn till hur den uppfattas av en genomsnittskonsument som é&r
normalt informerad samt skéligen uppmérksam och upplyst, med beaktande av
sociala, kulturella och sprakliga faktorer (se skél 18 i direktivet samt EU-domstolens

dom 1 mél C-428/11, Purely Creative m.fl., punkt 53).

Vid bedomning av hur marknadsforing uppfattas géller att reklam i allménhet ldses

flyktigt och att konsumenten i forsta hand paverkas av helhetsintrycket. Typen av
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produkt har betydelse satillvida att konsumenten kan formodas g& mer noggrant till-
viga nér det giller att inhdmta och vérdera information om t.ex. dyrare och mer
komplicerade séllankdpsvaror dn enklare produkter som handlas rutinméassigt

(se MD 2015:11 punkt 88).

Om marknadsforingen ar sarskilt riktad till en viss konsumentgrupp foljer av direk-
tivet (se skél 18 och artikel 5.2 b 1 direktivet) att marknadsforingen ska bedomas ur
ett perspektiv som dr representativt for den genomsnittliga medlemmen i denna
grupp. Avgorande for hur en marknadsforingsatgérd ska bedomas ér ocksa enligt fast
praxis hur framstillningen uppfattas av en genomsnittlig mottagare i den malgrupp
som marknadsforingen riktar sig till (se bl.a. MD 2015:11 punkt 89, MD 2014:17 och
MD 2008:15).

Malgrupp m.m.

Malgruppen for den i méalet aktuella marknadsforingen maste anses vara eléverkéns-
liga personer, och deras nirstdende, som dger bostadsfastigheter och/eller bilar. I
denna krets finns enligt vad utredningen visar personer med varierande kunskaper om

olika typer av elsaneringsmetoder och deras tekniska funktion.

Den marknadsforda tjansten ror komplicerad teknik och fér anses utgora en s.k.
séllankopsprodukt. Det innebér bl.a. att den genomsnittlige konsumenten far forut-
sdttas vara mer noggrann och s6ka mer information &n vad som ér fallet vid kop av
enklare produkter (jfr MD 2010:19 och MD 2012:4). Det kan emellertid inte forut-
sdttas att en genomsnittlig mottagare har nadgra ndrmare kunskaper om den teknik som

marknadsforingen avser.

Av avgorande betydelse 1 malet 4r hur den aktuella annonsen uppfattas av en genom-

snittskonsument i den ovan ndmnda mélgruppen.

Den patalade marknadsféringen

I den aktuella annonsen star Fredrik Dahl som avsdndare genom férekomsten av
firmabeteckningen “Elmiljo4all”, dels som logotyp 1 visst utférande i det vre

vénstra hornet, dels 1 e-postadress respektive webbadress i nedre delen av annonsen.
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I annonsen anges att Vi dr ett foretag som utfor elsanering av bade bilar och hem”
samt att foretagets elsaneringstjinster "Reducerar / Eliminerar Strlning, magnetfalt
etc.”. Vidare innehaller annonsen bl.a. uppgiften “Internationellt patent”, placerad

hogst upp till vanster ovanfor firmabeteckningen.

Av en genomsnittskonsument i den aktuella malgruppen maste innehéllet 1 annonsen
anses vara dgnat att uppfattas sé att Fredrik Dahl genom de erbjudna elsanerings-
tjdnsterna kan eliminera eller i vart fall reducera stralning och magnetfalt i bostider
och fordon. Med hinsyn till uppgiften om ett internationellt patent maste innehéllet i
annonsen vidare vara dgnat att uppfattas sé att de erbjudna elsaneringstjénsterna inne-
fattar anvandning av viss teknik. Annonsen kan dock inte anses ge konsumenten
ndgon narmare uppfattning om vilken teknik som anvénds och inte heller om hur

denna avses fungera.

Allmant om de av Fredrik Dahl tillhandahallna elsaneringstjansterna

Nar det géller saneringen av bostdder har Fredrik Dahl, i samtliga de 1 malet berérda
fallen, anvint sig av den s.k. djupjordningsteknik som han har patent pa i bl.a.
Sverige (se ovan punkt 5). Anslutningen av den djupjordade kopparkabeln till husets
elcentral har innefattat anvindning ett flertal s.k. avgreningskldmmor, som i malet
ocksa kallats ”primédrmoduler”. Med dessa avgreningsklammor har den djupjordade
kopparkabeln kopplats ihop med elcentralens s.k. RK-kabel, pa ett séitt som givit stor
anldggningsyta.

Djupjordningstekniken har i varierande omfattning kompletterats med andra atgarder
1 de pé fastigheterna beldgna husen, sdsom anvindning av skdrmade kablar, elskép
och elcentraler, installation av fem ledaresystem och av sugtransformatorer samt mal-
ning med skdrmande firg och anvdndning av skdrmande tyg. I vissa fall har dessa

atgarder utforts av fastighetsigaren sjélv efter att denne samratt med Fredrik Dahl.

Vad giller sanering av bilar har Fredrik Dahl 1 huvudsak anvént sig av en teknik som
bestatt i montering av ett flertal s.k. avstorningskondensatorer 1 bilarna. I ménga fall
har endast nagon eller nigra av de kondensatorer som monterats i en bil ocksé

kopplats in pd en géng. I vissa fall har anvéindningen av kondensatorer kompletterats
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med installation av en s.k. retur- eller dterledning fran bilens batteri till dess

generator.

Av bl.a. forhoren med Fredrik Dahls kunder framgar att det i manga fall tagit lang tid
innan en bostads- respektive fordonssanering varit helt fardig och i fullt bruk. Det har
t.ex. inte varit ovanligt att Fredrik Dahl fortlopande instruerat kunderna att gora olika

kompletteringar och justeringar i installationerna.

Kunder har bl.a. uppmanats att forse djupjordningsanldggningarna med fler av-
greningsklammor liksom att efterhand dra ét redan installerade klimmor av detta slag
for att pa sa sétt 0ka effekten i anldggningen successivt. Kunder har ocksa uppmanats
att allteftersom koppla in sddana avstorningskondensatorer som Fredrik Dahl
monterat i de bilar han sanerat. Fredrik Dahl har i mélet forklarat detta forfarande

med att kroppen behover tid att vinja sig vid effekten av den utférda saneringen.

Av utredningen framgar att kostnaderna for sanering av bostider skiljt sig &t beroende
pa hur férhallandena pé varje enskild fastighet sett ut och hur omfattande sanerings-
atgirder som utforts. Av Fredrik Dahls egna uppgifter framgér att kostnaderna legat
pa ca 200 000 kr och uppét” exkl. moms. Kostnaderna for sanering av bilar har
enligt vad utredningen visar ocksa varierat men har varit vésentligt lagre. Enligt hand-
lingar som Fredrik Dahl aberopat har saneringskostnaden for tvé olika bilar uppgatt

till 7 500 kr respektive 31 850 kr inkl. mom:s.

Kraven pa marknadsféringens vederhaftighet m.m.

Mellan parterna &r ostridigt att det finns vissa vedertagna metoder som kan reducera
stralning och magnetfalt 1 bostidder. Ett av Fredrik Dahl &beropat sakkunnigutlatande
avgivet av bitr. professorn Y. H,, bekriftar ocksd att anviandning av bl.a. skirmning
med olika typer av metallnit, skirmning av kablar, skyddsmélning, sugtransforma-
torer och femledarsystem kan reducera stralning och magnetfalt. Av utldtandet fram-
gar bl.a. att ett villkor for att avskdrmning av hogfrekvent stralning med metallnét ska
kunna anvéndas &r att hlen i nitet &r mindre &n halva vaglidngden (jfr vidare en s.k.

partiell Faradays bur).
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Vid bedémningen av vederhiftigheten 1 marknadsforingen dr frdgan om den teknik
som Fredrik Dahl i1 praktiken anvént i vart fall kunnat reducera magnetfilt och stral-
ning i bostéder och i bilar. Med hénsyn till den centrala betydelse som anvidndningen
av djupjordningsteknik och avstorningskondensatorer haft for Fredrik Dahls elsane-
ringstjanster ankommer det pa honom att visa att anvindningen av dessa tekniker, 1
forekommande fall i férening med andra atgéirder, kan reducera magnetfilt och

stralning 1 bostider respektive bilar.

Det ligger i sakens natur att det dr svart for en genomsnittskonsument, som enligt vad
som ovan anforts (se punkt 55) saknar ndrmare kunskaper, att bedoma beskaffenhet
och funktion hos tjinster av det i malet aktuella slaget pa ett korrekt sitt. Vid bedom-
ningen av vederhéftigheten i marknadsforingen maste det darfor stéillas hdga krav pa
att den som tillhandahéller en tjanst av detta slag formar beskriva hur tjénsten tekniskt
sett fungerar och med stdd i1 naturlagar eller vetenskapliga teorier visa riktigheten av
detta. Hari ligger att den pastddda effekten maste kunna beldggas pa ett vetenskapligt

satt.

Utredningen om elsaneringen

Flera av Fredrik Dahls kunder har vittnat om att de sjélva eller nidra anhoriga upplevt
stora forbattringar 1 hélsotillstand och dirigenom fatt 6kad livskvalitet efter att
Fredrik Dahl utfort elsaneringstjénster i deras bostider respektive bilar. Aven om det i
och for sig inte finns skl att ifrdgasétta dessa uppgifter har de ett mycket begrénsat
bevisvirde for ett direkt orsakssamband mellan deras upplevelser och elsanerings-
tjdnsterna, eftersom upplevelserna kan ha helt andra orsaker dn att saneringarna varit
tekniskt verkningsfulla och resulterat i reducering av magnetfilt och stralning i

deras bostdder respektive bilar (jfr MD 1991:27).

Narmare om saneringen av bostader

Nar det géller djupjordningstekniken och dess tekniska effekt vid s.k. jordtag
har de av Fredrik Dahl dberopade sakkunniga vittnena D. Z. och O. B.
samt D. A. — med hinvisning till rapporter, protokoll och skisser —

berittat, att de vid s.k. jordtagsmitningar pa fastigheter med djupjordnings-



70

71

72

MARKNADSDOMSTOLEN 2015:19 Sida 16

anldggningar i flera fall uppmatt resistanser under 1 Q (ohm). De har framhallit att
de anviént de etablerade metoderna trepunktsmetoden och loopmetoden samt flera
olika matinstrument som dr godkédnda for andamalet och som varit rétt kalibrerade.
O. B. har framhallit att han har erfarenhet av 600-700 jordtagsméatningar samt att de
matningar han medverkat vid pa de 1 malet aktuella fastigheterna gjorts péd det sétt

som “hela branschen gor”.

Vad giller djupjordningsteknikens formaga att bidra till avskdrmning respektive
avledning av strlning och magnetfilt bestar den av Fredrik Dahl &beropade bevis-
ningen av bl.a. resultatet av métningar som de av Fredrik Dahl &beropade sakkunniga
utfort 1 helt eller delvis sanerade bostdder och som dokumenterats i rapporter, proto-
koll och skisser. Métningarna har i det stora flertalet fall utforts med utgangspunkt i
tidigare métningar som Fredrik Dahl sjélv eller tillsammans med respektive fastig-
hetsdgare gjort och pa grundval av dokumentation fran de tidigare mitningarna.
Genomgaende uppvisar rapporterna och protokollen 6ver de métningar som utforts
efter sanering kraftigt reducerade virden jaimfort med de métningar som gjorts fore

sanering.

I tre fall har D. A. medverkat vid mitningar av bl.a. elektromagnetiska félt pa
bostadsfastigheter fore och efter foretagna saneringsatgirder (fastigheterna som i
maélet beniimnts Stockholm Vistra 3, Varberg Ostra 10 och Sméland 2). I alla dessa
fall installerades sugtransformatorer och i ett fall utférdes ocksa malning med av-
skdrmande farg. Noteringarna over métningarna som utfordes efter de foretagna
saneringsatgirderna uppvisar starkt reducerade varden. Exempelvis minskade upp-
miétt virde vid métpunkten "Garage Fjarrvirme” pd fastigheten Stockholm Vistra 3

frén 2,42 uT (mikrotesla) till 0,05 puT.

Ingen av de sakkunniga som Fredrik Dahl aberopat forhér med har dock pé ett teore-
tiskt plan kunnat redogdéra for hur den av honom anvinda djupjordningstekniken
fungerar. Att den djupjordningsteknik som Fredrik Dahl anvédnt som sadan skulle vara
bittre dn konventionell djupjordningsteknik med jordspett eller jordlinor till ledande
mark eller att den skulle kunna reducera stralning eller magnetfilt motségs vidare av
den av ELRF é&beropade utredningen. Av sérskild betydelse dr vad tekn. dr T. K.

omvittnat, vilken analyserat den djupjordningsteknik som Fredrik Dahl
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anvéant och som granskat bl.a. flertalet av de rapporter, protokoll och skisser som
denne dberopat. Vad T. K. omvittnat i frdga om djupjordningstekniken vinner stod av

bl.a. forhoret med patentingenjoren U. H.

T. K. har omvittnat att den jordkabel som Fredrik Dahl anvint i sin djupjordnings-
teknik inte kan ha béttre jordningsegenskaper @n en vanlig kopparkabel med samma
diameter. Han har dérvid forklarat att stromfortringningen alltid tvingar ut strémmen
mot ytan pa det yttre lagret i en ledare sdsom en jordkabel och att strommen inte gér i
ytterskiktet pa varje enskild ledare som finns i jordkabeln pa det sétt som anges i
Dahls patentskrift (se beskrivningen s. 2 rad 23-25). Vidare har han forklarat att det
inte med tillricklig tydlighet framgar hur de jordtagsmitningar utforts som Fredrik
Dahl aberopat samt framhallit bl.a. att det inte framgér pé vilka slingor som mét-
ningarna gjorts. Han har dirvid sagt att uppmatta virden ar orimligt ldga och darfor
inte kan avse jordtagsresistens samt att de ldga vérdena sannolikt beror pa att man

”mitt pa en kortslutning”.

T. K. har hdrutéver omvittnat att jordning till mark inte kan anvindas for att

dédmpa eller absorbera vare sig elektromagnetiska filt eller stralning. Han har

bestdmt avvisat att djupjordning skulle kunna fungera som ett ”slukhal” for avledning
av magnetfilt och stralning. Han har i enlighet hdrmed forklarat att den djupjordnings-
teknik som Fredrik Dahl anvint inte kan ha ndgon som helst reducerande effekt pa
magnetfilt och stralning pé det sétt som anges i dennes patentskrift (se s. 1 rad 29-31).
Han har dirvid betonat att all strom gér i slutna slingor och att strém som leds ned i
marken maste komma tillbaka dérifran och att en avledning till jord darfor kan leda

till en 6kning av jordfelsstrommar och vagabonderande strémmar.

T. K. har understrukit att elektromagnetiska métningar dr mycket svara att

utfora samt att falten ar kénsliga for metallforemal och att det &r 14tt gjort att mat-
ningen blir stord av sjdlva matutrustningen. I anslutning hértill har han fram-

hallit att médtresultaten ofta visar ndgot helt annat &n det man tror att de visar samt
att det darfor dr synnerligen viktigt med det man kallar mithygien. T. K. har sagt att
den av Fredrik Dahl aberopade dokumentation av métningar ar av mycket skiftande
kvalitet samt 1 sitt utlatande yttrat foljande. "Nagra [protokoll] ger god information

om flera méitresultat, men inget av dem kan péstas uppfylla alla de krav som man bor
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stélla pa en professionell elektromagnetisk métning. Det dr 1 manga fall omdjligt att
forstd vad som har gjorts 1 sddan detalj att det blir mojligt att bedoma riktigheten 1

resultaten.”

Vid dessa forhallanden har Fredrik Dahl inte visat att den av honom anvénda
djupjordningstekniken, ensam eller i forening med andra atgérder, faktiskt kan

reducera strlning och magnetfilt 1 bostéder.
N&armare om saneringen av bilar

I friga om saneringen av bilar har Fredrik Dahl, forutom f6rhér med vissa av dem
som anlitat honom for sanering av bilar, frimst aberopat sina egna uppgifter under
sanningsforsdkran om méatningar som han sjélv gjort fére och efter saneringar och
som han dokumenterat, bl.a. tillsammans med respektive bildgare. Uppgifter som
enskilda bildgare ldmnat har som ovan anforts (se punkt 68) ett mycket begrinsat
bevisvirde. Det har ocksa de uppgifter Fredrik Dahl sjdlv ldmnat, sérskilt som han
inte kunnat ge nagon nérmare forklaring till hur anvédndningen av avstornings-
kondensatorer tekniskt sett fungerar. An mindre har Fredrik Dahl givit nigon for-
klaring till varfor den som é&r eloverkénslig skulle behdva vinja sig vid den verkan

som séddana kondensatorer syftat till att ge.

Vid dessa forhéllanden har Fredrik Dahl inte heller visat att anviandningen av
avstorningskondensatorer i forening med andra dtgirder kan reducera strdlning och

magnetfilt i bilar.

Fragan om forbud

P& grund av det anforda har Fredrik Dahl inte visat att innehallet 1 marknadsforingen
uppfyllt det krav pé vederhiftigt som maste stédllas. Marknadsforingen har darmed
varit vilseledande i strid med 10 § MFL. Med hénsyn till vad som framkommit i
maélet rdder ingen tvekan om att marknadsforingen har paverkat mottagarens forméiga
att fatta ett vialgrundat affarsbeslut. Darmed har den varit otillborlig enligt 8 § MFL
och ska forbjudas.
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Vid denna beddmning saknas skil att &ven prova om marknadsforingen strider mot

god marknadsforingssed enligt 5 § MFL.

Forbudet bor utformas pé det sétt som framgar av domslutet.

Vite

Enligt 26 § MFL ska ett forbud forenas med vite, om det inte av sérskilda skal ar
obehovligt. Sddana sérskilda skil foreligger inte 1 mélet. Det foreligger inte heller

skél att franga radande praxis betrdffande vitesbeloppets storlek.

Rattegangskostnader

Den part som tappar malet ska enligt huvudregeln 1 18 kap. 1 § rittegangsbalken (RB)

ersitta motparten dennes rittegdngskostnader i mélet, om ej annat &r stadgat.

Har den vinnande parten inlett rattegdng utan att motparten givit anledning till det,
eller har den vinnande parten pa annat sétt uppsatligen eller av forsumlighet foranlett
onddig rittegang, ska denne enligt 18 kap. 3 § forsta stycket RB ersédtta motparten
dennes rittegangskostnader eller, om omstidndigheterna foranleder det, vardera parten

béra sin kostnad.

Och har part genom bl.a. vardsldshet eller forsummelse vallat kostnad for motparten,
ar parten enligt 18 kap. 6 § RB skyldig att ersitta sddan kostnad oavsett hur kostna-

derna 1 6vrigt ska fordelas.

Om bl.a. ombud for part, som helt eller delvis ska ersétta motpartens réittegangs-
kostnad, har foranlett onddig réittegang enligt 18 kap. 3 § forsta stycket RB eller vallat
kostnad genom vardsloshet eller forsummelse enligt 18 kap. 7 § RB, far ritten enligt

18 kap. 7 § RB forplikta ombudet att jimte parten ersitta kostnaden.

Utrymmet {or att tillimpa bestimmelserna om fordelning av rittegangskostnad for att
part foranlett onddig ratteging enligt 18 kap. 3 § forsta stycket RB, dr i marknads-
foringsmal begréansat i fall dir det funnits godtagbara skil for kdranden att fa saken

provad (se MD 2006:17 och 2011:11).



88

89

90

91

92

MARKNADSDOMSTOLEN 2015:19 Sida 20

Marknadsdomstolen, som funnit att den patalade marknadsféringen varit vilseledande
och otillborlig, konstaterar att ELRF haft godtagbara skil for att fa sin sak provad.
Vad Fredrik Dahl anfort om att ELRF foranlett onddig rittegang medfor saledes inte
avsteg fran huvudregeln om tappande parts ansvar for motpartens rittegdngs-

kostnader.

ELREF har kort infoér huvudférhandlingen framstéllt ett andrahandsyrkande som inne-
fattat en inskridnkning av talan och aberopat en ny omstandighet till stod for detta
yrkande samt ddrefter aterkallat yrkandet. Detta har dock inte utgjort en sddan for-
sumlig processforing som avses 1 18 kap. 6 § RB och det har enligt vad som fram-
kommit inte orsakat Fredrik Dahl ndgra kostnader av betydelse. Inte heller 1 6vrigt
har ELRF under réttegdngen agerat pé ett sitt som kan anses ha varit vardslost eller

forsumligt.

P& grund av det anforda ska Fredrik Dahl i enlighet med huvudregeln i1 18 kap.
1 § RB ersitta ELRF for den rittegangskostnad som varit skiligen pakallad for till-
varatagande av forbundets ritt. Harav foljer att bestimmelsen om kostnadsansvar {for

ombud i 18 kap. 7 § RB inte &r tilldimplig i malet.

Fragan om den pétalade marknadsforingen varit vederhiftig har innefattat bl.a.
analys av komplicerad teknik. Till f6ljd av det sétt pa vilket Fredrik Dahl, genom
C. H., utfort sin talan har malet ocksa kommit att bli av forhallandevis stor
omfattning. Hans talan har préglats av viss vidlyftighet och har innefattat
processuella yrkanden som inte fort beredningen av malet framat. Vidare har han
belastat médlet med en omfattande utredning som 1 stora delar haft mycket begransat

bevisvirde.

Med hénsyn hirtill far den av ELRF yrkade ersdttningen for ombudsarvode — som dr
betydligt l4gre 4n den av Fredrik Dahl fordrade ersittningen for ombudsarvode —

anses har varit skiligen pakallad for att tillvarata forbundets ritt. Aven de kostnader
som ELRF 1 6vrigt haft for att tillvarata sin rétt fir anses ha varit skiligen pékallade,

utom savitt de avser kostnaderna for sakkunnigutlatanden uppréttade av C. T.
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Efter ait ELRF anlitat C— T

-som sakkunnig upprittade denne ett antal ut-
latanden som forbundet infér huvudforhandlingen 1 mélet dberopade som bevis.

Sedan det vid huvudforhandlingen framkommit att C—'T

intritt som stéli-
foretradare for ELRF avvisade Marknadsdomstolen de aktuella utldtandena. ELRF &r
dock berittigat till en ersétining om skéliga ansedda 10 000 kr fé6r C—T

instélielse for att héras som stéllforetrddare for forbundet och for utligg 1 samband

med instéllelsen.

Pa Marknadsdomstolens vignar
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Per Carlson
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