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SAKEN Marknadsféring av studentrabatter

DOMSLUT

Marknadsdomstolen forklarar, att Studentkortet AB vésentligt bidragit till marknads-
foringen som forekommit pa bolagets webbplats www.studentkortet.se savitt avser
pastaendet ”Sveriges storsta och viktigaste studentkanal” samt att bolaget darmed har

ett ansvar for denna marknadsforing, men inte for den patalade marknadsforingen i

ovrigt.
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BAKGRUND

Mecenat Aktiebolag (Mecenat AB) och Studentkortet i Sverige AB (Student-

kortet AB) férmedlar studentrabatter och andra erbjudanden till studerande vid bl.a.
hogskolor, universitetet och vuxenutbildningar sasom Komvux samt till elever i
gymnasieskolor i Sverige. Rabatter och erbjudanden formedlas bl.a. genom férmans-
korten Studentkortet och Mecenatkortet som skickas ut terminsvis till studerande och
genom webbaserade 16sningar som parternas webbsidor m.m. Bade Mecenat AB och
Studentkortet AB erbjuder sina samarbetspartners att mot erséttning annonsera och

exponera sina studentrabatter i sina kommunikations- och marknadsféringskanaler.

Mecenat har véant sig mot viss marknadsforing som forekommit pa Studentkortets

webbplats www.studentkortet.se (bl.a. pd webbsidorna enligt domsbilaga 1 och 2)

samt mot marknadsforing som forekommit pa webbplatserna mynewsdesk.com

(enligt domsbilaga 3) och bolagsfakta.se (enligt domsbilaga 4).
YRKANDEN M.M.

Mecenat AB har yrkat att Marknadsdomstolen ska forbjuda Studentkortet AB att, vid
aventyr av vite om 300 000 kronor eller annat belopp som Marknadsdomstolen finner
verkningsfullt, vid marknadsforing av sin naringsverksamhet och produkter eller

tjanster pasta eller ge sken av att:
a)  Studentkortet AB &r "Sveriges storsta studentkanal”,
b)  Studentkortet AB ar ”Sveriges viktigaste studentkanal”,

c) eller andra formuleringar &n det ovan angivna med vasentligen samma innebérd

som ger intryck av att

. Studentkortet AB &r den storsta kommunikations-/marknadsforings-

kanalen gentemot studenter jamfort med andra aktorer pa marknaden;

ii. Studentkortet AB ar den storsta leverantéren av formanstjanster sasom

rabatter och erbjudanden till studenter;
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iii. Studentkortet AB &r den viktigaste kommunikations-/marknadsforings-

kanalen gentemot studenter jamfort med andra aktérer pa marknaden; eller

iv. Studentkortet AB ar den viktigaste leverantoren av formanstjanster sasom
rabatter och erbjudanden till studenter;

om inte Studentkortet AB kan bevisa att pastdendena ar korrekta.

Studentkortet AB har bestritt Mecenat AB:s talan.

Parterna har hemstallt att Marknadsdomstolen till sarskild provning ska ta upp fragan
om Studentkortet AB bar ett ansvar for den patalade marknadsféringen.

Parterna har yrkat ersattning for rattegangskostnader.

GRUNDER

Mecenat AB

Marknadsforingen uppfattas av malgrupperna som att Studentkortet AB &r den storsta
och viktigaste aktoren pa marknaden. Studenter vilseleds darmed att tro att de genom
Studentkortet AB far flest rabatter och foretagare som ar intresserade av att samarbeta
med ett rabattkortsforetag vilseleds att tro att Studentkortet AB nar en storre kund-

krets och har en béattre marknadsposition &n vad som ar fallet.

Pastaendena i marknadsfaringen ar felaktiga och missvisande. Marknadsforingen ar
déarfor vilseledande enligt 10 § marknadsféringslagen (2008:486), MFL, och strider
mot bestdimmelsen om god marknadsféringssed i 5 8 MFL. Marknadsfoéringen
paverkar i markbar man/paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga att

fatta ett véalgrundat affarsbeslut enligt 6 § respektive 8 § MFL.

Studentkortet AB ansvarar for marknadsforingen eftersom bolaget har ett samarbete
med TaxiKurir och marknadsféringen féljer den mall som Studentkortet AB tillampar
for majoriteten av sina rabattgivare. Malgruppen studenter uppfattar Studentkortet
AB som avsandare av de rabatter och den marknadsforing som publiceras pa
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Studentkortet.se. Studentkortet AB &r innehavare av studentkortet.se och har ett
ansvar for att granska marknadsféring som publiceras pa studentkortet.se, sarskilt

ifrdga om den egna naringsverksamheten.

Eftersom Studentkortet AB:s marknadsforing ar otillborlig foreligger grund for att
meddela forbud enligt 23 § MFL och da Studentkortet AB trots papekande fran
Mecenat AB inte vidtagit rattelse ska forbudet forenas med vite enligt 26 8 MFL.

Studentkortet AB

Studentkortet AB dr inte avsandare av marknadsforingen och ansvarar darfor inte for
den. Meddelandena pa mynewsdesk.com, bolagsfakta.se och under specifika flikar pa
studentkortet.se har sjalvstandigt utformats av TaxiKurir i Stockholm AB (TaxiKurir)
utan Studentkortet AB:s medverkan eller kdnnedom. TaxiKurir, som avsandare,
ansvarar for sina meddelanden och detta oavsett om det ar fraga om marknadsféring

eller annan information.

Studentkortet AB har heller inte pa nagot satt godtagit eller stallt sig bakom
marknadsforingen. Det ar inte frdga om meddelanden som tagits fram inom ramen for
ett samarbete, utan varje rabattgivare ges under en egen flik pa studentkortet.se
mojlighet att sjalvt utforma sina erbjudanden till studenterna.

Studentkortet AB har varken nagon skyldighet att granska det specifika innehallet i
rabattgivarnas erbjudanden pa studentkortet.se eller en generell skyldighet att granska

innehallet i andra bolags pressmeddelanden.

Studentkortet AB har heller inte ndgon utomobligatorisk rattighet eller skyldighet att

hindra andra bolag fran att sjalvstandigt uttrycka sig i sina meddelanden.
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UTVECKLING AV TALAN

Mecenat AB
Marknadsforingen

Bade Mecenat AB och Studentkortet AB bedriver verksamhet bestaende av i huvud-
sak formedling av rabatter till konsumenter, da framst studenter. De produkter och

tjanster som marknadsfors bestar bl.a. av rabattkort och formedlingstjanster.

Under sensommaren 2014 uppméarksammade Mecenat AB att Studentkortet AB
anvande sig av pastaendet "Studentkortet ar Sveriges storsta och viktigaste student-
kanal” i marknadsféringssyfte genom ett pressmeddelande som visats i olika nyhets-
kanaler pa internet sasom exempelvis mynewsdesk.com och bolagsfakta.se. Pastaen-
det har dven publicerats pa foljande platser pa Studentkortets webbplats: ”Artiklar
Nyheter Nytt pa Studentkortet Rabattgivare Studentkortet Studentliv”. Pa var och en

av dessa platser aterfinns Studentkortets firma och logotyp.

Da marknadsforingen strider mot MFL tillskrev Mecenat AB den 2 september 2014
Studentkortet AB och begarde att Studentkortet AB omedelbart skulle upphéra med
anvandningen av detta pastaende och andra formuleringar med vasentligen samma

innebord.

Studentkortet AB:s verkstéllande direktor Daniel Dersén skrev i svar den

10 september 2014 att Studentkortet AB ”inte var delaktiga i framtagandet av [...]
pressmedelandet” samt att "vi [l4s: Studentkortet] beklagar att de [l&s: samarbetspart-
nern] uttryckte sig subjektivt” och att Studentkortet "aldrig skulle uttrycka sig pa det
sattet savida det inte kunde bevisas”. Studentkortet bekraftar dven att Mecenat AB

och Studentkortet AB ar ”branschkollegor”.

Vid kontroll den 17 och 23 september 2014 konstaterade Mecenat AB att Student-
kortet AB, trots Studentkortet AB:s svar och Mecenat AB:s anmodan, anvénde sig av
pastaendet i sin marknadsforing genom texter pa studentkortet.se under flikarna
”Rabatt” samt "Nyheter”. Det faktum att Studentkortet AB dementerar att det varit

delaktigt i framtagandet av marknadsforingen framstar darmed ocksa som ett tvivel-
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aktigt pastaende, da Studentkortet sjalvt anvander sig av marknadsféringen utan

nagon andring.

Marknadsforingen vénder sig mot dels studerande vid universitet, yrkeshdgskolor,
folkhogskolor, vuxenutbildningar och gymnasium, dels foretag som vill marknads-
fora sina produkter och tjanster till studenter. Marknadsforingen ska bedémas utifran

hur en genomsnittlig mottagare i dessa bada kategorier uppfattar marknadsféringen.

Pastaendena i marknadsforingen uppfattas efter sin faktiska innebérd. En genom-
snittlig mottagare i respektive malgrupp studenter och rabattgivare som tar del av
marknadsforingen far intrycket av att Studentkortet ar den storsta och viktigaste
aktoren pd marknaden. Studenterna vilseleds darmed att tro att de genom Student-
kortet AB far flest rabatter och foretagare som dr intresserade av att samarbeta med
ett rabattkortsforetag vilseleds att tro att Studentkortet AB nar en storre kundkrets och

har en battre marknadsposition &n vad som ér fallet.

Inom den bransch som Mecenat AB och Studentkortet AB befinner sig far det antas
kunna ge ett betydande utslag om nagon aktor anger sig vara “’storst”, "viktigast” och
liknande. Vederhéaftighetskravet bor darfor sattas tamligen hogt vid sadana pastaen-
den. Sa reservationslésa och generella pastaenden kraver darmed starkt stod och
kvalificering for att inte anses otillborliga, framforallt nér produkterna och tjénsterna
ar av sadan vikt for slutkunden som &r en studerande privatperson och &ven for en
rabattgivare som vill nd ut med sina produkter och tjanster till en sa stor malgrupp

som mojligt.

Sammanfattningsvis ar Studentkortet AB:s uttalanden felaktiga. Marknadsféringen ar
darmed vilseledande och i strid med marknadsforingslagens regler om god marknads-
foringssed. Pastaendet paverkar sannolikt mottagarens formaga att fatta ett valgrundat

beslut och ska saledes anses otillborligt.

Ansvar for marknadsforingen

Studentkortet AB och TaxiKurir har ett nara samarbete och det aktuella marknads-

foringsbudskapet foljer den mall som Studentkortet AB tillampar f6r majoriteten av
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sina rabattgivare. Pastaendet i marknadsforingen kan inte komma ifran nagon annan
an Studentkortet AB.

Studentkortet AB och Mecenat AB tillampar i férhallande till rabattgivarna en affars-
modell som huvudsakligen gar ut pa tva saker. Dels ska rabattgivare betala Student-
kortet AB for marknadsforing och dels ska rabattgivaren erbjuda svenska studenter
rabatt pa sina produkter eller tjanster. Framgangen hos Studentkortet AB:s verk-
samhet &r direkt beroende av vilka rabatter som kan erbjudas till studenterna och
marknadsforingen av dessa rabatter eftersom det ar detta som bygger malgruppen av
studenter. Malgruppens storlek &r i sin tur avgorande for Studentkortet AB:s mojlig-
heter att sluta nya samarbetsavtal med intressanta rabatterbjudanden. Studentkortet
AB:s pastaende om att marknadsforingen enbart har TaxiKurir som avsandare &r dar-
for inte rimligt, sarskilt inte nar den presenteras pa studentkortet.se. Marknads-
foringen ar lika viktig for att bygga Studentkortet AB:s varumarke i forhallande till
studenter och marknadsfdra Studentkortet AB som kommunikationskanal till
studenter som den &r for att marknadsfora TaxiKurirs tjanster. Det stammer darfor

inte att rabattgivarna ges ett eget utrymme som de kan utforma efter eget godtycke.

Vidare ar Studentkortet AB alltid att uppfatta som avsandare av de rabatter som for-
medlas och de marknadsféringsmeddelanden som publiceras pa Studentkortets webb-

plats i forhallande till studenterna.

Studentkortet AB granskar den marknadsféring som publiceras pa studentkortet.se.
Det aligger da Studentkortet AB att kontrollera att marknadsfaring inte innehaller
otillborliga budskap i strid mot marknadsfoéringslagen innan Studentkortet AB publi-
cerar marknadsforingen pa sin webbplats. Detta géller sarskilt nar det aktuella bud-
skapet ror marknadsforing av Studentkortet AB:s tjanster och verksamhet. Att
ansvariga personer inom Studentkortet AB saknar kompetens att bedoma tillborlig-
heten av den marknadsforing som publiceras pa bolagets webbplats medfor inte att
Studentkortet AB inte ska ansvara for marknadsforingen i enlighet med marknads-

foringslagens regler.

Mecenat AB utgar fran att det r ostridigt att Studentkortet AB ar innehavare av

studentkortet.se och att det darigenom endast ar Studentkortet AB som har ratt eller
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mojlighet att besluta om eller forfoga éver hur webbplatsen anvénds. Student-
kortet AB kan da inte undga ansvar genom att invanda att nagon annan &r ansvarig
for marknadsforingen (jfr t.ex. MD 2014:8).

Sammanfattningsvis har Studentkortet AB ett ansvar for den otillbdrliga marknads-

foringen och far i vart fall anses ha vasentligt bidragit till denna.

Studentkortet AB

Studentkortet AB ar bl.a. formedlare av rabatter fran andra bolag till studenter. Pa
studentkortet.se under fliken ”Rabatter” har varje rabattgivare ett eget utrymme for
information om sitt rabatterbjudande. Syftet &r att varje rabattgivare inom sitt eget
utrymme ska ha mojlighet att sjalvstandigt utforma sitt rabatterbjudande till
studenterna. Studentkortet AB saljer saledes ett marknadsforingsutrymme och inte
marknadsforing. TaxiKurir har i egenskap av rabattgivare kopt ett marknadsforings-

utrymme av Studentkortet AB under en egen flik pa studentkortet.se.

TaxiKurir har publicerat en pressrelease pa bolagsfakta.se och mynewsdesk.se den
27 augusti 2014. Denna publicerades sedan pa TaxiKurirs webbplats taxikurir.se den
28 augusti 2014. Texten i pressreleasen aterfinns i TaxiKurirs meddelande som publi-
cerades pa TaxiKurirs utrymme pa studentkortet.se den 1 september 2014. TaxiKurir
har sjalvstandigt utformat marknadsféringen och det &r uppenbart att den del som
Mecenat AB vint sig mot inte finns med i nagon mall fran Studentkortet AB. | annat
fall skulle texten aterfinnas under dvriga rabattgivares erbjudanden vilket inte &r
fallet. Vidare visar publiceringsordningen att marknadsféringen inte utformats utifran
nagon mall som Studentkortet tillhandahallit utan att meddelandet utformats enligt
TaxiKurirs egen pressrelease. TaxiKurir anvander alltjamt marknadsféringen som

framgar av domshilaga 4 i sina egna pressreleaser.

En besokare pa studentkortet.se har kunnat ta del av det aktuella meddelandet efter att
forst ha besokt en sida med logotyper till samtliga rabattgivare. Genom att klicka pa
TaxiKurir har bestkaren kommit vidare till nastféljande sida som inleds med rubriken
"TAXIKURIR — STUDENTERNAS EGET TAXIBOLAG!”
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Pa sidan www.studentkortet.se/2014/09/taxikurir-studenternas-eget-taxibolag/ har

TaxiKurirs pressrelease daterad den 1 september 2014 funnits.

Mecenat AB har patalat marknadsforingen ”Studentkortet nar ut till Gver 600 000
studenter i hela landet och &r darmed Sveriges storsta och viktigaste studentkanal”.
som finns i TaxiKurirs 1ptext men inte invant mot pastaendet att Studentkortet nar ut
till dver 600 000 studenter utan endast ifragasatt den slutsats som TaxiKurir drar av
namnda statistik ndmligen att Studentkortet ar Sveriges storsta och viktigaste student-
kanal.

Studentkortet AB har inte nagon del i utformningen av TaxiKurirs meddelanden.
Marknadsfdringen ar utformad uteslutande for TaxiKurirs rakning och i dess intresse.
TaxiKurir ar uttryckligen angiven som ensam avsandare och det ar bara personer pa

TaxiKurir som uttalar sig i och anges som kontaktpersoner i marknadsforingen.

Betraffande innehallet i marknadsforingen ska féljande noteras. Inledningsvis konsta-
teras att pressreleaserna och meddelandet pa Studentkortets webbplats genomgaende
hade samma rubrik, namligen ”TaxiKurir — Studenternas eget taxibolag”. P4
mynewsdesk.com, domsbilaga 3, framgick aven erbjudandet till studenterna i den bild
som foljde direkt under rubriken. Ndmnda bild domineras av TaxiKurirs logotyp och

blaa signalfarg.

Vidare har pressreleaserna har utformats pa sétt som tydligt visar att det ar TaxiKurir
som star bakom. Innehallet framhaver TaxiKurir som ett studentvanligt foretag.

De citat som forekommer harror fran TaxiKurirs marknads- & forsaljningschef

K. H. | pressreleasen pa newsdesk.com anges som enda kontaktperson

TaxiKurirs VD M. K.. Betraffande TaxiKurirs meddelande pa Studentkortet AB:s
webbplats ska noteras att meddelandet jamfort med de tidigare pressreleaserna inne-
haller foljande tillagg betraffande avsandaren: "Halsningar, K. B., Kommunikations-
& PR-ansvarig TaxiKurir i Stockholm AB” samt betraffande TaxiKurirs erbjudande:
”Ladda ned Studentappen via TaxiKurirs sida Mer information om erbjudandet hittar

ni har”. De understrukna orden “sida” respektive har” avser lankar.
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Bade pressreleasen pa mynewsdesk.com och meddelandet pa studentkortet.se avslu-
tades med en foretagspresentation avseende TaxiKurir. Nagot motsvarande finns inte
med betraffande Studentkortet AB, vilket naturligtvis skulle ha varit fallet om
Studentkortet AB hade varit med i utformningen.

Att det ar fraga om ett meddelande med TaxiKurir som avsandare och som framhaller
TaxiKurirs verksamhet framgar vidare bl.a. av underrubriken i meddelandet som
lyder "OM TaxiKurir i Stockholm AB”. Meddelandet avslutas med en hélsning fran

TaxiKurir genom dess kommunikations- och PR-ansvarige.

Studenter uppfattar inte Studentkortet AB som avséndare av marknadsforingen med
avseende pa rabatterna och det aktuella meddelandet kan inte uppfattas pa annat satt

an att det ar TaxiKurir som ar avsandare.

Marknadsforingen syftar till att bygga TaxiKurirs varumarke. Besokare pa student-
kortet.se har redan hittat dit och behdver inte leta upp detaljer i TaxiKurirs meddelan-

den for att bli varse att Studentkortet ar en studentkanal.

Under rubriken ”Nyheter” pa studentkortet.se finns ett utrymme dit uppdateringar av
annat innehall automatgenereras. Det ar alltsa inte fraga om nagot sarskilt urval fran
Studentkortet AB:s sida eller manuell justering eller komplettering utan nytt inne-
hall genereras automatiskt och lopande fran andra delar av webbplatsen till detta
utrymme. Det &r inte heller s som Mecenat AB gjort gallande att marknadsforingen
publicerats pa sex olika platser pa studentkortet.se utan den marknadsforing som pub-
licerats pa TaxiKurirs marknadsforingsutrymme har angetts hora till vissa kategorier.

Studentkortet AB genomfér en dversiktlig 6versyn i syfte att kontrollera att erbjudan-
den fran rabattgivarna inte innehaller ndgot brottsligt eller stotande. Detta &r endast
overgripande och innebdr inte att Studentkortet AB granskar meddelandena. Mot
bakgrund av utformningen av och syftet med studentkortet.se kan inte Student-
kortet AB eller dess anstéllda alaggas ett mer langtgaende ansvar. De rabatter som
marknadsfors omfattar inte ndgot omrade som innebéar en utokad riskniva, t.ex. alko-
hol, tobak, lakemedel eller omraden dér sarskilt skydd for minderariga behovs, som
skulle kunna erfordra krav pa kontroll. Det pastaende som ifragasatts av Mecenat AB
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framstar aven i sig som rimligt och det saknas skél att betvivla dess riktighet vilket
aven det talar mot ett utokat krav pa kontroll. VVore det sa att en tjansteleverantér som
Studentkortet AB skulle behdva foreta sadana granskningsatgéarder som kravs for att
kunna sakerstalla vederhaftigheten i samtliga de pastaenden som gors av rabatt-
givarna, skulle det inte vara kommersiellt mgjligt att tillnandahalla denna typ av

tjanst.

Sammanfattningsvis ar TaxiKurir den uttryckliga avsédndaren av de aktuella
meddelandena. Det &r inte frdga om marknadsféring som tagits fram inom ramen
for ett samarbete, utan varje rabattgivare ges under sin flik mojlighet att sjalvt
utforma sina erbjudanden till studenterna. Studentkortet AB har saledes inte bidragit
till marknadsfdringen eller pa nagot satt godtagit eller stallt sig bakom den. Mecenat
AB har bevishdrdan for sina pastaenden och nagon sadan bevisning har inte

aberopats.

BEVISNING

Parterna har aberopat bl.a. viss skriftlig bevisning.

DOMSKAL

Malet rér marknadsforing av studentrabatter som har forekommit pa Studentkortet
AB:s webbplats studentkortet.se (bl.a. pa webbsidorna enligt domsbilagorna 1 och 2)
samt pa webbplatserna mynewsdesk.com (domsbilaga 3) och bolagsfakta.se (doms-
bilaga 4).

Den patalade marknadsféringen enligt domsbilaga 1 har funnits pa en webbsida med
marknadsforing av olika produkter som tillnandahalls med ”Studentrabatt”. Pa webb-
sidan, under rubriken "NYHETER” anges i nedre hdgre hornet "TaxiKurir — Studen-
ternas eget taxibolag”. I anslutning till denna text anges att TaxiKurir och Student-
kortet AB har slutit ett samarbetssamtal om rabatt pa taxiresor i hela landet samt att
"Studentkortet nar ut till 6ver 600 000 studenter i hela landet och ar darmed Sveriges

storsta och viktigaste studentkanal”.
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Den nu aktuella texten "TaxiKurir — Studenternas eget taxibolag” har varit utformad
som en klickbar lank som lett vidare till en webbsida enligt domsbilaga 2 med ytter-
ligare information om erbjudandet till studenter. Overst pa denna sida finns samma
text som pa féregaende sida, dvs. "TaxiKurir — Studenternas eget taxibolag” och bl.a.
pastaendet om "Sveriges storsta och viktigaste studentkanal”. Texten pa sidan
avslutas med ”"Halsningar, K. B., Kommunikations- & PR-ansvarig Taxi Kurir i
Stockholm AB”.

Mecenat AB har vant sig mot marknadsforingen och gjort géllande att pastaendet om
att Studentkortet &r Sveriges storsta och viktigaste studentkanal &r ovederhaftigt och
att marknadsféringen darfor ar vilseledande enligt 10 8 MFL samt otillborlig enligt
8 8 MFL. Mecenat AB har gjort gallande att Studentkortet AB ansvarar for mark-
nadsforingen samt anfort att bolaget haft ett samarbetsavtal med Taxi Kurir och
marknadsféringen foljer en mall som Studentkortet AB tillampar for majoriteten av
sina rabattgivare. Vidare har Mecenat gjort gallande Studentkortet AB har ett ansvar
att granska marknadsforing som publiceras pa bolagets webbplats studentkortet.se.
Mecenat har ocksa anfort att malgruppen studenter uppfattar Studentkortet AB som
avsandare av de rabatter och den marknadsforing som publiceras pa bolagets webb-

plats.

Studentkortet AB har bestritt att bolaget har ett ansvar for marknadsforingen samt
invént att bolaget varken &r avsédndare av marknadsféringen eller har medverkat till,
haft inflytande 6ver eller godtagit densamma. Studentkortet AB har darvid anfort att
TaxiKurir sjalvstandigt utformat marknadsféringen utan Studentkortet AB:s kénne-
dom eller medverkan. Studentkortet AB har vitsordat att bolaget gor en dversiktlig
oversyn av marknadsforing som publiceras pa bolagets webbplats i syfte att kontrol-
lera att den inte innehaller nagot brottsligt eller sttande, men invant att bolaget déar-
utver inte har nagon skyldighet att granska det specifika innehallet i olika rabatt-
givares erbjudanden. Harutover har Studentkortet AB framhallit att den patalade
marknadsforingen inte omfattar nagon produkt som innebér “en utokad riskniva”

sasom t.ex. alkohol och som darfor skulle foranleda en utokad kontroll.
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Utgangspunkter for prévningen

Av 9 § andra stycket marknadsforingslagen (2008:486), MFL, framgar att all mark-
nadsforing ska utformas och presenteras sa att det tydligt framgar att det &r marknads-
foring och vem som ansvarar for denna. Detta krav framgar dven av Internationella
Handelskammarens (ICC) Regler for Reklam och Marknadskommunikation (artikel
10). Kravet innebar bl.a. att utformningen av marknadsféringen bor vara sadan att det
pa en gang star klart for mottagaren vem som ar avsandare. Enligt huvudregeln ska
avsandarens namn eller firma framga av marknadsféringen (jfr bl.a. MD 2014:6 p 85

och dari gjorda hanvisningar).

Av 23 § forsta stycket MFL framgar att en naringsidkare vars marknadsforing &r
otillborlig far forbjudas att fortsatta med denna. Ett sadant forbud far enligt andra
stycket i samma bestammelse d&ven meddelas en anstélld hos néringsidkaren (1),
nagon som handlar pa naringsidkarens vagnar (2) och var och en som i dvrigt vasent-

ligt har bidragit till marknadsforingen (3).

Syftet med bestdmmelsen i 23 § andra stycket MFL &r enligt motiven till bestammel-
sen i forsta hand att mojliggora ingripande mot reklambyraer och andra som yrkes-
massigt tillhandagar naringsidkare med utformning av reklam och andra marknads-
foringsatgarder (prop. 1970:57 s. 77 och 91). Enligt fast praxis har ocksa den som
utformat eller tagit aktiv del i utformningen av marknadsféringsmaterial eller annars
aktivt medverkat i marknadsforingen ansetts ha ett ansvar for denna (jfr bl.a.

MD 1975:27 och MD 1986:6).

I Marknadsdomstolens praxis har néringsidkare som varken varit avsdndare av
marknadsforing eller tagit aktiv del i dess utformning i vissa fall ansetts ha ett ansvar.
Tidningsforetag har salunda ansetts ha genom publicering i papperstidning vésent-
ligen bidragit till marknadsforing (se bl.a. MD 1983:6 och jfr MD 1995:2). Vidare har
foretag vars verksamhet uteslutande varit inriktad pa annonsformedling, i form av
utgivning av s.k. kupongkataloger, haft ansvar for marknadsforing i samma omfatt-

ning som det ansvar som avilar ett tidningsforetag (se MD 2003:26).

Marknadsdomstolen har i MD 1995:2 framhallit att ett tidningsforetags annons-

granskning &r av stor betydelse for uppratthallandet av MFL:s krav pa god marknads-
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foringssed samt anfort att ett tidningsforetag darfor maste ta ett visst ansvar for
inforda annonser, aven i de fall tidningen inte har tagit nagon aktiv del i utformningen
av annonserna. Granskningsskyldigheten har dock ansetts inte stracka sig langre an
till vad som kan konstateras utan nagon mera ingaende utredning och ansvaret har
begransats till fall dar det borde ha statt helt klart for tidningsforetaget att annonsen

varit otillborlig.

I direktivet om elektronisk handel (2000/31/EG) finns bestdmmelser om bl.a. elektro-
nisk handel som ar av betydelse for marknadsforing av produkter pa t.ex. webb-
platser. Direktivet har till storsta delen genomférts genom lagen (2002:562) om
elektronisk kommunikation (se hartill prop. 2001/02:150 s. 52 f.). Men direktivets
bestammelser har ocksa betydelse for tolkningen och tillampning av MFL (se anforda
prop. s. 57). Det géller bl.a. artiklarna 12-15 i direktivet om tjanstelevererande

mellanhanders ansvar.

Av artikel 14.1 i direktivet foljer att en tjansteleverantér som lagrar t.ex. marknads-
foring som tillhandahallits av en tjanstemottagare inte &r ansvarig for uppgifterna i
marknadsforingen, under forutsattning av bl.a. att tjansteleverantdren inte hade
kannedom om férekomsten av "olaglig information” (a) eller, om denne fatt kanne-
dom om eller blivit medveten om sadan information, handlar utan drojsmal for att

avlagsna informationen eller géra den oatkomlig (b).

| beaktandesats 42 till direktivet anges att de undantag fran ansvar som faststalls
enligt direktivet endast omfattar fall dér tjansteleverantdrens verksamhet &r begransad
till den tekniska processen att driva och erbjuda tillgang till ett kommunikationsnét
dar information som gors tillganglig av tredje part vidarebefordras eller tillfalligt
lagras, i uteslutande syfte att gora 6verforingen effektivare. Vidare anges att sadan
verksamhet &r av rent teknisk, automatisk och passiv natur samt att detta innebar att
tjansteleverantdren varken har kannedom om eller kontroll 6ver vidarebefordrad eller

lagrad information.

EU-domstolen har bekréaftat att begrdnsningarna av ansvar enligt direktivet endast
omfattar fall dar tjansteleverantoren tillhandahaller en tjanst av rent teknisk, auto-

matisk och passiv natur samt varken har kdnnedom om eller kontroll éver vidare-
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befordrad eller lagrad information (se EU-domstolens dom i mal C-236/08— 238/08,
Google France och Google, punkt 112 och 113 samt i mal C-324/09 L"Oréal m.fl.,
punkt 112).

Vidare har EU-domstolen slagit fast att bestdmmelserna om undantag i bl.a. artikel
14 i e-handelsdirektivet inte &r tillampliga nér ett tidningsféretag publicerar en
elektronisk version av en tidning pa sin webbplats och i princip har kdannedom om de
uppgifter som det publicerar och kontroll 6ver dessa (se domstolens dom i C-291/13,
Papasavvas m.fl., punkt 45 och jfr punkt 46).

Ansvar for marknadsféringen

Marknadsdomstolen konstaterar att det &r ostridigt mellan parterna att Student-
kortet AB haft ett samarbetsavtal med Taxi Kurir i Stockholm AB, enligt vilket
TaxiKurir erbjudit rabatt pa taxiresor till studenter som innehaft det av Studentkortet
AB utfardade ”Studentkortet™.

Mecenat har dock till grund for talan inte pastatt att avtalet inneburit att Studentkortet
AB patagit sig att genomféra eller pa annat satt svara for viss marknadsforing. Inte
heller har Mecenat visat att den patalade marknadsféringen foljer en mall som
Studentkortet AB tillampar. Och huruvida malgruppen uppfattar Studentkortet AB
som avsédndare av marknadsforingen saknar i och for sig sjalvstandig betydelse for
fragan om bolagets ansvar. Av det anforda foljer att Studentkortet AB inte har ansvar
for den patalade marknadsféringen pa vare sig webbplatsen mynewsdesk.com eller
webbplatsen bolagsfakta.se.

Studentkortet AB har vitsordat att bolaget pa sin egen webbplats, under en sarskild
flik (webbsida), upplatit utrymme &t TaxiKurir for marknadsforing (se ovan punkt
30). | detta hanseende ar tjansten jamforbar med sadana som tillhandahalls av
tidningsforetag som publicerar en elektronisk version av en tidskrift. Det innebdr att
bestammelserna om undantag fran granskningsansvar i e-handelsdirektivet inte ar
tillampliga. I likhet med tidningsforetag och foretag som bedriver annonsférmedling
genom utgivning av kupongkataloger, har Studentkortet AB ett granskningsansvar for
den patalade marknadsforing som publicerats pa webbplatsen studentkortet.se (se

ovan punkt 54).
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Det ligger i sakens natur att kravet pa vederhéftighet gor sig géllande med sérskild
styrka med avseende pa marknadsforing som berdr ett allmént intresse, sdsom ménni-
skors hélsa. Tidningsforetag respektive annonsformedlingsforetag har i Marknads-
domstolens praxis ocksa &lagts ett granskningsansvar for marknadsforing av
produkter av betydelse for hiilsa, sasom vin (MD 1983:6) och bantningsprodukter
(MD 2003:26 och 2006:21). Men granskningsansvaret dr vidare én sa och maste
ocksd anses omfatta bl.a. uppgifter om det egna foretagets produkter och verksamhet

som kan konstateras utan nagon nérmare utredning,

Den pétalade marknadsforingen utgdrs av ett pastdende om Studentkortet AB:s still-
ning pa marknaden som “Sveriges storsta och viktigaste studentkanal”. Det &r ett
péstdende som Studentkortet AB maste anses ha kunnat bedéma vederhéftigheten i
utan ndgon ndrmare utredning. Genom att upplta utrymme for publicering av den
aktuella marknadsforingen pé sin webbplats far Studentkortet AB anses ha vésentligt
bidragit till marknadsforingen pa det sétt som anges i 23 § andra stycket 3 MFL.
Studentkortet AB ska foljaktligen anses ha ett ansvar for denna marknadsforing.

P4 Marknadsdomstolens viignar
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