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REDOGORELSE FOR SAKEN OCH FRAMSTALLT YRKANDE

GR ansokte den 28 augusti 2009 om patent pa en uppfinning bendmnd
“Informationsatervinningssystem” vilken i1 de d&ndrade patentkraven

omnédmns som informationssékningssystem.

PRV avslog ansokningen och fann 1 det 6verklagade beslutet att uppfin-
ningen enligt patentkraven saknade uppfinningshéjd i forhallande till
vad som ar kiant genom WO 2008/147278 A1 (D1). PRV ndmnde 1 sitt
beslut aven US 6341353 B1 (D2).

Uppfinningen

Av beskrivningen, med hinsyn tagen till ovan ndmnda terméndring,

framgar bl.a. féljande om uppfinningens bakgrund och &ndamal.

Uppfinningen avser ett informationssokningssystem 1 vilket ett tele-
komnét ar anvant for att sdnda informationspaket, vilka ar visuellt
representerade som sidor, till en terminal fran en dator, varvid informa-
tionspaketen ar lagrade av datorn i form av informationsblock som vart
och ett innefattar ett forsta informationspaket representerande ett med-
delande hos en korresponderande sida och ett andra informationspaket

representerande data som dr knutna till samma sida.

For mer &n 30 ar sedan banade UK Post Office vag for ett system enligt
ovan och beskrivet 1 US 4873662. Televisionsmottagare for hembruk
foreslogs presentera sidor mottagna via det publika telefonnitet fran en
dator som lagrade gomda data knutna till de presenterade sidorna.
Hemdatorer ersatte snabbt televisionsmottagare som terminaler och
atkomst till stora informationscentra kan idag astadkommas ocksa via
mobiltelefoner.

Mobiltelefoner erbjuder ett begriansat utrymme pa skdrmen men de ar
tillgdngliga 6verallt vilket gor deras anviandning som informations-
sokningssterminaler 6nskvéard for alla slag av skilda tillampningar.
Eftersom stodsystem for kvitton och garantibevis ar av intresse for alla
och for fackmannen inte sarskilt svara att utveckla med hemdatorer och
mobiltelefoner utnyttjade som terminaler synes det som har hallit den
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potentiella marknaden tillbaka vara brist pa forslag till en tillrackligt

bekvam 16sning.

Ett huvudsakligt mal med uppfinningen ar att foresla ett informations-
sokningssystem som kan gora det bekvamt for folk 1 allménhet att an-
vianda sadana elektroniska stédsystem for kvitton och garantibevis som
ar beskrivna 1 US 6341353 och US 2003/0061104.

Yrkande

GR har 1 Patentbesvarsratten vidhallit sin patentansokan med
oférandrade patentkrav.

Uppfinningen definieras av det sjalvstédndiga patentkravet 1 enligt
foljande.

Ett informationssékningssystem i vilket ett telekomnéat (1) &r anvént for att
sanda till en terminal (2) fran en dator (3) informationspaket vilka 4r repre-
senterade visuellt som sidor, varvid informationspaketen ar lagrade av
datorn i form av informationsblock som vart och ett innefattar ett forsta
informationspaket (7) representerande ett meddelande hos en korrespon-
derande sida och ett andra informationspaket (8) representerande data som
ar knutna till samma sida,

kdnnetecknat av en transaktionsutrustning (10) anordnad att 6verféra
via telekomnétet till ndmnda informationsblock ndmnda férsta informations-
paket 1 kombination med ett tredje (9) och fjarde (15) informationspaket, var-
vid nimnda meddelande och nimnda data ar knutna till elektroniska kvitton
respektive garantibevis och ndmnda tredje informationspaket ar anordnat att
instruera datorn att géra nimnda sdndningar pa sadant séatt att nimnda
data knutna till ndmnda garantibevis representeras visuellt vid ndmnda
terminal som information adderad till nAimnda meddelande knutet till
ndmnda elektroniska kvitton och lokaliserad inom ett valt delomréade av
nadmnda sida, och varvid ndmnda fjarde informationspaket (15) 4r anordnat

att leverera kontaktdata fran képare.
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Grunder och utveckling av talan

GR har som grund for talan hallit fast vid att uppfinningen enligt
patentkraven har nyhet och uppfinningshdéjd.

Till utveckling av talan har GR 1 Patentbesvarsratten anfort bl.a.
foljande.

Tillgdngliga affarssystem skapar transaktioner for inkop eller lageruttag
Inom varje process som ar underordnad ett féoretag. For varje process eller
operation skapas en transaktion med en referens till en produkts serie-
nummer. Denna transaktion redovisas pa ett dokument eller faktura och
far en certifierad status. I varje informationssystem registreras samma
serienummer och kopplas till transaktionsdokument flera ganger, exem-
pelvis for varje gang ett flyginstrument har fatt underhall utfort (det vill
sdga det monteras ur ett flygplan och gar till verkstad pa 6versyn och sen
tillbaks). Detta underhall ar da kopplat till kalendertid eller drifttid. For

vissa enklare system féorekommer dessutom manuell registrering av data.

Fackman anvander en databasapplikation som innehéaller en definierad
programmerad intelligens och logik for att féorddla data. Varje fackman
konstruerar idag dessutom sitt informationssystem riktat mot en utpekad
databas. Databasen dr da samordnad med en specifik funktion inprogram-
merad 1 en applikation. Databasen kan vara samordnad med flera applika-
tioner. Databasen ar da indelad i olika omraden for olika moment 1 énskad
systemoperation. Varje operation eller uppdatering skapar da en ny tran-
saktion 1 databasen for att harleda ett arbete kopplat till ett visst serie-

nummer.

En transaktionsapparat skapar en identitet parallellt till en kénd trans-
aktion vid betalning eller distribution av en produkt. Identiteterna kan
sparas och uppdateras av andra datorer 4n den dator och transaktions-
apparat som skapade identiteten.

Uppfinningsho6jden 1 den uppfunna teknologin ar att samtliga forekom-
mande system anvéander eller uppdaterar block 1 av 3 i informations-
paketet som beskrivs 1 uppfinningen och kdnda dokument. Den tekniska
metoden ar att valfri applikationsdatabas hos part uppdaterar eller ldaser
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1dentiteten (block 1) enligt ett faststéllt protokoll som definierar hur
systemet ska programmeras. Innovationen uppnar en realtidsstyrning av
livslangd och teknisk kondition av berérd produkt. Desto langre tid en
produkt har varit i drift ju mer ar status pa produkten en forutséattning i

en garantisituation.

Den tekniska effekten uppstar genom att flera oberoende transaktions-
utrustningar skapar identiteter vilka knyts till en viss anvidndare. Under
produktens livscykels nédsta steg kan flera oberoende datorer revidera
block 11 de identiteter som ar skapade. Syftet med detta ar att forebygga
tekniska avbrott och garantifel och att reglera forbyggande underhall pa
en viss produkt. Innovationen blir alltsa en del av produkten. Identiteten
kan bli en visuell information men dven ett objekt som kan tolkas av en
annan industriell funktion. Den formella dokumentationen i1 detta drende
anvinder uttrycket sidvisningar och dessa sidvisningar kan da med upp-
finnarens tillimpning ldsas av slutanvandare, tillverkare och entreprend-
rer som kan bista med underhall av produkten. Flera olika datorer kan
leverera teknisk effekt baserat pa ett tekniskt nulédge som garantin iden-
tifierar 1 block 1.

Identiteten (baserat pa block 1) méjliggor att styra underhallsmoment
(atgardsfunktion) genom sidvisningar baserat pa en aktuell status for
andra system som anvénds for att underhalla en produkt. Flera olika
system kan inte hantera eller samordna situationer dar man inte vet
vilka slags varningsmeddelanden som en "remote terminal” kommer att
skapa. Den konfigurationen gar inte att forbereda. Teknisk status pa en
produkt initierar darfor effekt pa ett eller flera system eller operatorer
samtidigt. Identiteten styr om produkten i en sidvisning kan fa en under-
hallsstatus som kraver en aktivitet. Denna identitet kan sedan bearbetas
av operatorer vars system har en behorighet till garantiidentiteter. Det
blir alltsa ett aktivt objekt i en miljo som kan anvidndas av andra system
an garantisystemet. En forandring av identiteteten (block 1) kan bli en
signal for andra system att agera. Atkomst fér samtliga identiteter sker 1

en passiv extern sokdatabas.

En tillverkare kan faststilla att brand kan uppsta med en viss produkt,
eller att en viss komponent eller ett batteri kan utsondra ett farligt &mne.
Funktionen med produkten upphor vilket ar ett tekniskt problem som
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kan skapa fara. Berorda garantiidentiteter kan da sparas eftersom deras
konstruktion (status via block 1 1 informationspaketet) sammankopplar
slutanviandaren vilken da kan underrattas. Produkten kan t.o.m. tas ur
drift. En tillverkare skulle aldrig kunna genomfora en atgérd i realtid
med en konfiguration som skir igenom samtlig forekommande design,
programmering och konfiguration av databas och applikation. Det ar en
utmaning som inte faller inom en fackmans kompetensomrade. PRV har
anfort kdnd teknik gédllande varningssystem med viss televisionsmot-
tagare. Som framgar dr den uppfunna konstruktionen mer avancerad an
sa. Uppfinningen bygger identiteten baserat pa en individuell produkt.
Denna individs karaktéar erhaller en uppbyggd identitet. Det vill sdga en
“alert” genereras av informationssystemet hos televisionsmottagaren om
specifik individ ar berord av ett tekniskt fel som kan generera brand eller
utsondring av farligt &mne. Det gar inte att patentera en process for olika
slags informationshantering, men systemet hanterar nar atgarder ska
vidtas, vart den ska ga och under vilka forutsattningar kopplade till detta

(via "remote access”).

Systemet enligt uppfinningen innehaller ett flertal datorer och kan
hantera flera olika plattformar. Systemet enligt D1 ar daremot ett slutet
system med endast en dator.

En transaktionsutrustning enligt uppfinningen kan klara olika typer av
meddelanden i olika format medan en fjarrterminal enligt D1 som ingar i
ett slutet system, ett larmsystem, ska informera om en enstaka héandelse.
Fackmannen kéanner till dessa skillnader och vad en transaktionsutrust-

ning har for egenskaper.

I malet har muntlig forhandling hallits.

DOMSKAL

Av de dokument som anforts 1 malet far D1, 1 likhet med vad som anforts
av PRV 1 det 6verklagade beslutet, anses representera den teknik som

kommer uppfinningen narmast.
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Genom D1 ar det ként ett televisionssystem i vilket ett telefonnét an-
vands for att sainda meddelanden 1 form av informationspaket, vilka ar
visuellt representerade som sidor, fran en dator till en televisionsmot-
tagare. Televisionsmottagaren, som kan innefatta en multimediatermi-
nal, ar forsedd med styrorgan for att sinda svar via telefonnétet och for
att valja en sida. Informationspaketen ar lagrade av datorn i1 form av in-
formationsblock som vart och ett innefattar ett férsta informationspaket
som representerar ett meddelande hos en korresponderande sida och ett
andra informationspaket som representerar data som &r knutna till
sidan. Ett informationsblock innefattar vidare ett tredje informations-
paket som dr anordnat att mottagas fran en fjarrterminal via telefonnatet
och att instruera datorn att goéra en sadan sédndning att nimnda data
representeras visuellt hos televisionsmottagaren som information adde-
rad till meddelandet i ett valt delomrade av sidan. Vidare kan datorn
vara anordnad att lagra ett fjirde informationspaket mottaget fran en

andra fjarrterminal.

Enligt ett utféringsexempel kan datorn vara férsedd med ett 6vervak-
ningssystem for fysisk sidkerhet och anordnad att gora sdndningen be-
roende av lokala héndelser upptéackta av detta system.

Informationssokningssystemet sa som det definieras i patentkrav 1 har
manga likheter med televisionssystemet som beskrivs i D1. Detta galler
saval patentkravets 1 tekniska sdrdrag som de icke-tekniska sardragen.
Vad som anges 1 patentkravet 1 skiljer sig genom sin ordalydelse fran vad
som ar kdnt genom D1 darigenom att det anges att det ar ett informa-
tionssokningssystem, att vissa informationspaket rérande meddelande
och data ar knutna till elektroniska kvitton respektive garantibevis samt
att vissa informationspaket, vilkas motsvarigheter 1 D1 6verfors av tva

fjarrterminaler, 6verfors av en transaktionsutrustning.

Enligt praxis kan endast de siardrag i ett patentkrav som bidrar till en

uppfinnings tekniska karaktéar bidra till uppfinningens nyhet och uppfin-
ningsho6jd, se PBR:s avgorande 1 malen nr 04-059 och 10-278 med de han-
visningar som i dessa avgoranden gjorts till avgéranden i EPO:s besvérs-

kammare.
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Information avseende ett kvitto eller ett garantibevis &r i sig inte nagot
som ar av teknisk natur, men ett medium som informationen lagras pa
kan vara av teknisk natur liksom det siatt den lagras pa. Att det 1 patent-
kravet 1 anges att vissa informationspaket dr knutna till kvitton eller
garantibevis medfor darfor inte att uppgifter som bidrar till uppfin-
ningens tekniska karaktér har tillforts patentkravet 1 varfor dessa sar-
drag inte kan bidra till uppfinningens nyhet och uppfinningshdéjd. Infor-
mationspaketen som sadana kan dock vara av teknisk natur men da an-
vandningen av informationspaket dr kdnd genom D1 innebér detta sar-
drag inte nagon skillnad i férhallande till tekniken enligt D1.

Fraga ar da om sérdragen “informationssékningssystem” och “en transak-
tionsutrustning” utgoér sadana tekniska sardrag som skiljer uppfinningen
fran systemet enligt D1.

Sardraget "informationssékningssystem” far forstas avse ett system som
ska vara lampligt for att soka information i. Enligt vad som anges 1
patentkravet 1 sdnds informationspaket, vilka ar representerade visuellt
som sidor, fran en dator till en terminal. Patentkravet innehaller dock
ingen uppgift om nagot medel som ar avsett for att soka information med.
Den informationssokning som framgar av ansékningshandlingarna be-
star 1 att en sida kan véiljas genom att terminalen ar féorsedd med styr-
organ for att sinda svar via telekomnéatet. Vid televisionssystemet enligt
D1, vilket kan vara uppbyggt p4 motsvarande satt som terminalen enligt
uppfinningen, underforstatt att bildskdrmen kan vara av annat slag, sker
val av sida pa motsvarande séitt. Det framstar harav som att nagon reell
teknisk skillnad inte foreligger mellan den informationss6kning som sker
enligt uppfinningen och den som sker enligt tekniken beskriven i D1.
Uttrycket "informationssékningssystem” 1 patentkravet 1 medfor darfor
ingen teknisk skillnad i1 férhallande till uttrycket “televisionssystem”
enligt D1.

Betraffande skillnaden att det 1 patentkravet 1 anges att det tredje och
det fjarde informationspaketet sdnds fran en transaktionsutrustning har
GR framfort att en transaktionsutrustning kan hantera meddelanden
med ett antal bestdmda format som en fjarrterminal inte klarar och att
fackmannen pa omradet har kunskap om detta.
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Genom anvandning av en transaktionsutrustning astadkoms att systemet

kan hantera olika typer av meddelanden.

For fackmannen som med utgangspunkt i tekniken enligt D1 6nskar
astadkomma ett system dar olika typer av information kan visas pa
skiarmen far det anses vara narliggande att anvianda sig av en allmént
kéand utrustning av sadan beskaffenhet att den kan hantera och sédnda
over sadan information till den dator som lagrar informationen. Att har-
vid anvédnda en transaktionsutrustning, som kan vara en form av fjarr-
terminal, framstar som sjalvklart om det ar information rérande trans-
aktioner som ska o6versidndas. Det framstar d&ven som sjalvklart att valja
det antal fjarrterminaler eller transaktionsutrustningar som ar lampligt

for andamalet.

Vad som anges 1 patentkravet 1 skiljer sig saledes inte viasentligen fran
vad som &r ként genom D1.

Det har framforts att skillnader mellan uppfinningen och systemet enligt
D1 ar att uppfinningen kan hantera flera olika plattformar och innehaller
ett flertal datorer medan systemet enligt D1 ar ett slutet system med en-
dast en dator. Dessa skillnader framgar dock inte av patentkravet varfor
de inte paverkat bedomningen.

Mot denna bakgrund kan 6verklagandet inte bifallas.

ANVISNING FOR OVERKLAGANDE, se domsbilaga 2 (Formulir A)

I avgorandet har deltagit patentrattsraden Peter Stromberg, ordférande,
Stefan Svahn, referent och Anders Brinkman. Enhalligt.



